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Consultoria Especializada para el Diseio Interpretativo,
Titulo del Servicio Museografico, Grafico y Desarrollo Ejecutivo de la Nueva Ruta de la
Tortuga

Renovacion Integral de la Experiencia Interpretativa en la Ruta de la
Tortuga

Disefio interpretativo, museografico, grafico y de accesibilidad de la
nueva experiencia de la Ruta de la Tortuga, incluyendo el desarrollo
Actividad del Proyecto de contenidos, instrumentos interpretativos, documentacion técnica
y especificaciones ejecutivas necesarias para su posterior
produccién e implementacion.

Nombre del Proyecto

ANTECEDENTES:

La Ruta de la Tortuga constituye uno de los espacios de uso publico y educacion para la
conservacion mas representativos del Parque Nacional Galapagos. Ubicada en la isla Santa
Cruz y vinculada al Centro de Crianza Fausto Llerena, forma parte de uno de los principales
circuitos de visita terrestre del archipiélago, recibiendo anualmente a decenas de miles de
visitantes locales, nacionales e internacionales.

A través de su recorrido, los visitantes tienen la oportunidad de conocer aspectos fundamentales
relacionados con la historia natural de las tortugas gigantes de Galapagos, su diversidad,
procesos evolutivos, ecologia y estado de conservacion, asi como los esfuerzos desarrollados
durante décadas para la recuperacion de poblaciones afectadas por actividades humanas,
especies introducidas y procesos de transformacion ambiental.

La Ruta constituye ademas un espacio estratégico para acercar al publico a los programas de
investigacion, conservacion y manejo impulsados por la Direccion del Parque Nacional
Galapagos (DPNG) y sus instituciones aliadas. En este sentido, representa una plataforma
privilegiada para fortalecer la comprensién de los vinculos entre ciencia, conservacion vy
restauracion ecoldgica, contribuyendo a una mayor valoracién social de los esfuerzos que
sostienen la proteccion de los ecosistemas insulares.

Si bien la infraestructura y los recursos de comunicaciéon actualmente presentes en el recorrido
han cumplido un papel importante en la sensibilizacién de los visitantes, gran parte de estos
fueron concebidos bajo enfoques, contenidos y estandares que han evolucionado
significativamente durante las ultimas décadas. Los avances alcanzados en conservacion de
especies, restauracion ecoldgica, investigacion cientifica, interpretaciéon del patrimonio,
accesibilidad universal y experiencia del visitante evidencian la necesidad de actualizar
integralmente la propuesta existente.

Con el propésito de fortalecer la calidad y relevancia de la experiencia de visita, la Direccion del
Parque Nacional Galapagos y la Fundacién Charles Darwin (FCD), en el marco del Convenio de
Cooperacion Interinstitucional N° 008-2025, impulsan el proyecto denominado “Renovacion
Integral de la Experiencia Interpretativa de la Ruta de la Tortuga”, orientado a consolidar este
espacio como un referente regional en interpretacién y comunicacion para la conservacion en
areas protegidas.
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Como parte de los esfuerzos orientados a fortalecer el manejo y la experiencia de visita en la
Ruta de la Tortuga, la Direccion del Parque Nacional Galapagos actualmente esta desarrollando
la evaluacion integral de la efectividad de manejo del sitio. Los resultados de este proceso
podran aportar insumos relevantes para el disefio de la nueva propuesta interpretativa,
museografica y experiencial objeto de la presente consultoria.

Sobre la base de estos antecedentes, la Direccién del Parque Nacional Galapagos, con el apoyo
de la Fundacion Charles Darwin, requiere contratar una consultoria especializada para
desarrollar el disefio integral de la nueva experiencia interpretativa y museografica de la Ruta de
la Tortuga. La consultoria comprendera la conceptualizacién de la experiencia, el desarrollo de la
narrativa interpretativa, el disefio museografico, grafico y de accesibilidad, la elaboracion de
contenidos bilinglies y la generacion de los documentos, especificaciones técnicas y demas
insumos ejecutivos necesarios para la posterior produccion e implementacion del proyecto.

La consultoria se desarrollara en estrecha coordinacion con la DPNG y la FCD, asegurando que
las propuestas resultantes respondan a los objetivos de conservacién, uso publico y educacion
para la conservacion del Parque Nacional Galapagos, e integren criterios contemporaneos de
comunicacion para la conservacion, accesibilidad universal, sostenibilidad operativa y calidad de
la experiencia del visitante.

Los productos desarrollados en el marco de la presente consultoria definiran las caracteristicas
conceptuales, narrativas, interpretativas, museograficas, graficas y de accesibilidad de la nueva
Ruta de la Tortuga, y constituiran el conjunto de insumos técnicos, especificaciones, disefios
ejecutivos y documentos de referencia que orientaran la posterior produccion, instalacion y
puesta en funcionamiento de la experiencia. En consecuencia, los productos resultantes deberan
proporcionar el nivel de detalle, precision y calidad técnica necesario para garantizar una
implementacion coherente con los objetivos, lineamientos y estandares establecidos por la
Direccion del Parque Nacional Galapagos.

JUSTIFICACION:

La interpretacion del patrimonio constituye una herramienta fundamental para fortalecer la
comprension publica de la conservacion y generar vinculos significativos entre las personas y los
valores naturales que las areas protegidas buscan resguardar. Mas alla de la transmisién de
informacién, la interpretacién contemporanea procura facilitar experiencias que permitan
comprender el significado de los recursos naturales, los procesos ecolédgicos que los sustentan y
las acciones necesarias para su conservacion a largo plazo.

La conservacion de la biodiversidad en Galapagos depende de la interaccién entre investigacion
cientifica, restauracion ecolégica, educacion ambiental y manejo para la conservaciéon. En este
marco, los espacios de uso publico desempefian un papel estratégico al acercar estos procesos
a una audiencia global. Cada afio, miles de visitantes recorren el archipiélago motivados por sus
valores naturales excepcionales, lo que convierte a los sitios de visita en escenarios privilegiados
para promover una mayor valoracion social de la conservacion y una comprension mas profunda
de los esfuerzos que permiten proteger este patrimonio unico.

La Ruta de la Tortuga ocupa una posicion particularmente relevante dentro del sistema de uso
publico del Parque Nacional Galapagos debido a su nivel de visitacion, su vinculacion directa con
los programas de conservacion de las tortugas gigantes y su capacidad para comunicar algunos
de los procesos mas representativos de la historia natural y la conservaciéon en Galapagos. Su
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potencial trasciende la observacion de una especie emblematica y ofrece la oportunidad de
conectar a los visitantes con temas como evolucion, restauracién ecoldgica, recuperacion de
especies amenazadas e investigacion cientifica aplicada a la conservacion.

A pesar de su importancia, la experiencia actual presenta oportunidades de mejora relacionadas
con la actualizacion de contenidos, la integracion narrativa del recorrido, la accesibilidad para
distintos perfiles de visitantes y la capacidad de comunicar de manera articulada la relacién entre
ciencia, conservacién y manejo de areas protegidas. Asimismo, varios de los recursos
interpretativos y museograficos existentes fueron desarrollados en momentos distintos y bajo
enfoques que han evolucionado considerablemente, generando una experiencia que no siempre
transmite de forma clara y coherente la magnitud, complejidad y relevancia de los esfuerzos de
conservacion desarrollados en Galapagos.

La renovacion integral de la Ruta de la Tortuga responde a la necesidad de actualizar esta
experiencia mediante una propuesta capaz de integrar contenidos cientificos actuales, enfoques
contemporaneos de interpretacion del patrimonio y criterios de accesibilidad universal,
fortaleciendo simultaneamente la calidad de la experiencia del visitante. La intervencion busca
aprovechar las fortalezas existentes del sitio, optimizar el uso de la infraestructura disponible y
priorizar soluciones sostenibles que puedan mantenerse eficazmente en el tiempo. Para ello,
resulta fundamental desarrollar una propuesta conceptual, interpretativa, museografica y grafica
técnicamente sélida, que proporcione los lineamientos, disefios y especificaciones necesarios
para orientar de manera coherente las fases posteriores de produccion e implementacion.

La propuesta permitira fortalecer la contribucidén de la Ruta de la Tortuga a los objetivos de
conservacion, educacion y uso publico del Parque Nacional Galapagos, consolidandola como un
espacio de referencia para la comunicacion de la conservacion, la interpretacion del patrimonio
natural y la divulgacion de la ciencia aplicada a la conservacion en areas protegidas.

OBJETIVO DE LA CONSULTORIA/SERVICIO
Objetivo General

Desarrollar el disefio integral de la nueva experiencia interpretativa de la Ruta de la Tortuga
mediante la elaboracion de una propuesta conceptual, narrativa, interpretativa, museografica,
grafica y de accesibilidad que utilice a las tortugas gigantes como hilo conductor para fortalecer
la comprension de los procesos de conservacion, restauracion ecolégica e investigacion
cientifica que sustentan la proteccion de la biodiversidad de Galapagos.

Objetivos Especificos

1. Desarrollar una experiencia interpretativa integrada que permita comunicar de manera clara,
significativa y emocionalmente relevante los valores naturales, cientificos y de conservacion
asociados a las tortugas gigantes y a los ecosistemas de Galapagos.

2. Construir una narrativa interpretativa unificada que incorpore conocimientos cientificos
actuales, procesos de restauracion ecologica, experiencias de conservacion y desafios
contemporaneos relacionados con la proteccidn de la biodiversidad insular.

3. Fortalecer la comprension publica sobre el papel que desempeian la investigacion cientifica,
el monitoreo ecoldgico, el manejo para la conservacion y la cooperacion institucional en la
proteccién y recuperacion de especies y ecosistemas.
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4. Redefinir la experiencia interpretativa asociada al Solitario George como un espacio de
reflexion sobre la pérdida de biodiversidad, las lecciones derivadas de la conservacion y las
oportunidades de recuperacion que ofrece la accion sostenida para la proteccion de especies
y ecosistemas.

5. Incorporar criterios de accesibilidad universal, inclusion, sostenibilidad operativa y facilidad
de mantenimiento que contribuyan a la permanencia y vigencia de la experiencia en el largo
plazo.

6. Desarrollar el disefio interpretativo, museografico, grafico y de accesibilidad de la nueva
experiencia de la Ruta de la Tortuga, incluyendo los contenidos bilingties, recursos
interpretativos y componentes necesarios para su implementacion.

7. Elaborar los disefios ejecutivos, especificaciones técnicas y demas documentos requeridos
para la posterior produccion, suministro, instalacion y puesta en funcionamiento de la
experiencia.

8. Fortalecer la articulaciéon de la Ruta de la Tortuga con otras experiencias, espacios,
programas e iniciativas de educacion, interpretacion, investigacion y conservacion vinculadas
al sitio de visita, promoviendo oportunidades complementarias de aprendizaje y una
experiencia mas integrada para los visitantes, en concordancia con los principios de
articulacion institucional y complementariedad establecidos en el Convenio de Cooperacion
N° 008-2025.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Marco Conceptual

La renovacion de la Ruta de la Tortuga se fundamenta en una vision contemporanea de la
interpretacion del patrimonio, entendida como un proceso orientado a construir significado,
fortalecer la conexién entre las personas y la naturaleza, y ampliar la comprensién publica de los
procesos que sustentan la conservacion de Galapagos. Bajo este enfoque, la experiencia del
visitante debera trascender la transmision de informacion para revelar las relaciones existentes
entre biodiversidad, ciencia, restauracion ecoldgica y manejo para la conservacion.

La conservacion debera presentarse como un proceso dinamico que integra conocimiento
cientifico, toma de decisiones, accion institucional y participacion social. Las tortugas gigantes no
constituiran unicamente el eje tematico del recorrido, sino también una expresion tangible de los
desafios, aprendizajes y logros asociados a la proteccidon de la biodiversidad en ecosistemas
insulares. La experiencia deberd mostrar como la recuperacion de estas poblaciones ha sido
posible gracias a décadas de investigacidn, manejo, restauracién ecoldgica y cooperacion entre
multiples actores.

La informacion cientifica ocupara un lugar central dentro de la narrativa, no como un fin en si
misma, sino como una herramienta para comprender procesos, explicar decisiones y construir
significado. Los contenidos interpretativos deberan responder permanentemente a una pregunta
esencial: por qué aquello que el visitante observa resulta relevante y qué implicaciones tiene para
la conservacion de Galapagos y de otros sistemas naturales. La experiencia debera priorizar la
comprension, la reflexion y la conexién personal por encima de la acumulacién de datos o la
comunicacion de mensajes institucionales.

La Ruta de la Tortuga debera concebirse como una experiencia narrativa continua, estructurada
mediante una secuencia légica y coherente en la que cada espacio contribuya al desarrollo de una
historia comun. El recorrido debera conducir al visitante desde la comprension del paisaje y la
singularidad de los ecosistemas insulares hacia el conocimiento de las tortugas gigantes, las

Quito: Francisco Andrade Marin E6-122 y Av. Eloy Alfaro. + 593 (2) 2 231 174 Galapagos: Av. Charles Darwin s/n, Santa Cruz, Puerto Ayora. + 593 (5)
2 526 146 The ‘Charles Darwin Foundation for the Galapagos Islands’, in French ‘Fondation Charles Darwin pour les fles Galapagos”, Association
internationale sans but lucratif (AISBL), has its registered office at 54 Avenue Louise, 1050 Brussels, Belgium. Trade Registry # 0409.359.103

www.darwinfoundation.org cdrs@fcdarwin.org.ec



Fundocion

Charles Darwin

Foundation

GALAPAGAOS

amenazas que enfrentaron histéricamente, las acciones implementadas para su recuperacion y los
desafios que contindan definiendo su futuro. Esta secuencia debera revelar como la conservacion
se construye a partir de decisiones, conocimientos y acciones sostenidas a lo largo del tiempo.

La propuesta debera reconocer que la experiencia comienza antes del encuentro directo con las
tortugas gigantes. Los espacios de transicion entre el entorno urbano y el recorrido principal
constituyen una oportunidad para introducir progresivamente al visitante en la légica ecoldgica,
territorial y paisajistica de Galapagos. Durante esta etapa se priorizaran contenidos vinculados al
paisaje, la insularidad, la adaptacion, la relacién entre las personas y el ambiente, y la singularidad
de los ecosistemas que caracterizan al archipiélago.

Uno de los mensajes centrales de la nueva experiencia debera ser que la conservacion efectiva
depende de la generaciéon continua de conocimiento. La interpretacion debera mostrar como la
investigacion cientifica, el monitoreo ecoldgico y el manejo de areas protegidas permiten
comprender amenazas, evaluar resultados y orientar decisiones de conservacion. La ciencia
debera presentarse como una herramienta aplicada que conecta conocimiento y accion,
permitiendo a los visitantes comprender como se construyen las decisiones que sustentan la
proteccioén de la biodiversidad.

La experiencia asociada al Solitario George debera constituir uno de los momentos de mayor
profundidad reflexiva del recorrido. Su historia debera abordarse como una oportunidad para
comprender las consecuencias de la pérdida de biodiversidad, la responsabilidad humana frente a
la conservacién y la importancia de actuar oportunamente para evitar nuevas extinciones. Mas que
centrarse exclusivamente en la desaparicién de una poblacién, la narrativa debera destacar las
lecciones aprendidas, los avances alcanzados y las oportunidades que existen para construir
escenarios de recuperacion y esperanza.

Finalmente, la experiencia debera situar la conservacién dentro de un marco mas amplio de
generacion y aplicacion del conocimiento. El recorrido debera establecer conexiones conceptuales
con los procesos de investigacion cientifica que se desarrollan en Galapagos, con las instituciones
que contribuyen a la produccion de conocimiento para la conservacion y con otras experiencias,
espacios e iniciativas asociadas a la educacion, la interpretacion, la investigacion y la
conservacioén. Esta articulacion debera contribuir a consolidar la Ruta de la Tortuga como parte de
un circuito integrado de visita y de aprendizaje, favoreciendo la continuidad de la experiencia mas
alla del recorrido inmediato y fortaleciendo la comprension de que la proteccion del archipiélago
depende de una interaccion permanente entre ciencia, manejo para la conservacién y toma de
decisiones, asi como la valoracién social de este patrimonio natural excepcional y el papel que
cada visitante puede desempenfar en su conservacion.

Resultados Esperados

Como resultado de la presente consultoria, la Direccion del Parque Nacional Galapagos dispondra
de una propuesta integral para la renovacion de la experiencia interpretativa de la Ruta de la
Tortuga, sustentada en una narrativa coherente, contenidos actualizados, criterios
contemporaneos de interpretacion del patrimonio, accesibilidad universal y sostenibilidad operativa.
Asimismo, contara con los disefios, especificaciones técnicas y demas insumos ejecutivos
necesarios para orientar la posterior produccion e implementacion de la experiencia. Al término de
la consultoria se espera alcanzar los siguientes resultados:
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a) Experiencia interpretativa renovada y coherente

La Ruta de la Tortuga dispondra de una propuesta de experiencia de visita estructurada mediante
una narrativa integrada y secuencial, capaz de comunicar de manera clara, significativa y
emocionalmente relevante los principales valores naturales, cientificos y de conservacion
asociados a las tortugas gigantes y a los ecosistemas de Galapagos.

b) Narrativa y contenidos interpretativos actualizados

El recorrido incorporara contenidos cientificamente rigurosos y conceptualmente articulados que
reflejen el estado actual del conocimiento sobre las tortugas gigantes, los procesos evolutivos del
archipiélago, las acciones de restauracion ecolégica y los desafios contemporaneos asociados a la
conservacion de la biodiversidad. La propuesta debera considerar mecanismos que faciliten la
actualizacion futura de contenidos y la integracion complementaria de recursos digitales que
permitan ampliar el acceso a informacion cientifica, investigaciones en curso y materiales de
divulgacion relacionados con la conservacion de Galapagos.

c) Mayor comprension publica de la relacion entre ciencia y conservacion

La experiencia permitira comprender como la investigacion cientifica, el monitoreo ecoldgico, el
manejo para la conservacion y la cooperacion institucional contribuyen a la proteccion de la
biodiversidad de Galapagos y a la recuperaciéon de especies amenazadas. Asimismo, debera
visibilizar el papel de las personas, comunidades e instituciones que han participado en estos
procesos, incorporando la dimensién humana de la conservacion como un componente
fundamental de la historia y evolucion de los programas de manejo y recuperacion de especies en
el archipiélago.

d) Experiencia asociada al Solitario George fortalecida

La narrativa vinculada al Solitario George se consolidara como uno de los principales espacios de
reflexion del recorrido, integrando mensajes relacionados con la pérdida de biodiversidad, las
lecciones de la conservacion y las oportunidades de recuperacion, responsabilidad y accion para el
futuro.

e) Accesibilidad y sostenibilidad operativa incorporadas al disefio

Los recursos interpretativos, museograficos y graficos propuestos responderan a criterios de
accesibilidad universal, durabilidad, facilidad de mantenimiento y compatibilidad con las
condiciones ambientales y operativas del sitio.

f) Contribucion fortalecida a los objetivos de conservacion y uso publico

La propuesta desarrollada fortalecera las capacidades institucionales para renovar la experiencia
interpretativa de la Ruta de la Tortuga en concordancia con los objetivos de conservacion,
educacion, investigacion y uso publico del Parque Nacional Galapagos, proporcionando las bases
técnicas necesarias para consolidar este espacio como un referente en interpretacion del
patrimonio natural, comunicacion para la conservacion y divulgacion de la ciencia aplicada a la
conservacion.

Principios rectores de diseino

Todas las propuestas desarrolladas en el marco de la presente consultoria deberan fundamentarse
en los siguientes principios rectores. Estos constituyen los criterios orientadores para el disefio
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conceptual, interpretativo, museografico, grafico y experiencial de la nueva Ruta de la Tortuga y
deberan reflejarse de manera transversal en todos los componentes de la propuesta.

a) Conservacion como eje articulador

La conservacion debera constituir el tema central de la experiencia. Los contenidos, mensajes y
recursos interpretativos deberan contribuir a comprender los procesos ecoldgicos, cientificos e
institucionales que sustentan la proteccion y recuperacion de las tortugas gigantes y de los
ecosistemas de Galapagos.

La informacién presentada debera sustentarse en conocimiento cientifico actualizado y validado
por la Direccion del Parque Nacional Galapagos y la Fundacién Charles Darwin.

b) Experiencia significativa y narrativa integrada

La experiencia del visitante debera prevalecer sobre la acumulacion de informacién. La propuesta
debera estructurarse mediante una narrativa clara y coherente que articule los distintos espacios
del recorrido dentro de una secuencia reconocible y progresiva.

Los recursos interpretativos deberan construir significado, estimular la reflexién y fortalecer la
conexioén entre el visitante y los valores de conservacion del sitio.

c) Integracion con el paisaje

Los recursos interpretativos y museograficos deberan integrarse armoénicamente al entorno natural
y a la infraestructura existente.

Las intervenciones deberan reforzar la experiencia del paisaje y aprovechar sus valores escénicos,
ecolégicos y simbdlicos como parte integral de la narrativa del recorrido.

d) Intervencion eficiente y compatible con el sitio

La propuesta debera priorizar soluciones de alto impacto interpretativo y bajo impacto fisico. No se
contemplan ampliaciones arquitectonicas mayores ni modificaciones sustanciales de la
infraestructura existente.

Las intervenciones deberan responder a criterios de funcionalidad, viabilidad técnica y
compatibilidad con las caracteristicas del sitio.

e) Accesibilidad e inclusion

La accesibilidad debera incorporarse como un criterio transversal del disefio. Las soluciones
propuestas deberan ampliar las oportunidades de comprension, interaccion y disfrute para publicos
diversos mediante medidas técnica y financieramente viables, compatibles con las condiciones
fisicas y operativas de la Ruta de la Tortuga.

Se priorizaran criterios de accesibilidad fisica, legibilidad, accesibilidad cognitiva y recursos de
apoyo para personas con discapacidad visual o auditiva.
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f) Corresponsabilidad y conexién con la conservacion

La experiencia debera fortalecer la comprension del papel que desempefian las personas en la
conservacion de la biodiversidad.

Los contenidos deberan generar oportunidades para reflexionar sobre la relacion entre
conocimiento, accion y conservacion, evitando enfoques moralizantes o centrados en la
culpabilizacion de los visitantes.

g) Sostenibilidad operativa y resiliencia ambiental

Los materiales, sistemas y recursos propuestos deberan responder a las condiciones ambientales
de Galapagos y a las capacidades institucionales de operacién, mantenimiento y actualizacion de
largo plazo.

Se priorizara soluciones durables, de facil mantenimiento, con costos razonables de reposicion y
que faciliten futuras actualizaciones de contenidos.

Las propuestas deberan considerar factores como radiacion ultravioleta, humedad, salinidad,
corrosién, uso intensivo y exposicidn permanente a condiciones tropicales.

Alcance de la Consultoria

La presente consultoria tiene por objeto desarrollar integralmente el disefio de la nueva experiencia
interpretativa y museografica de la Ruta de la Tortuga, en concordancia con los objetivos,
resultados esperados y principios rectores establecidos en los presentes Términos de Referencia.

El equipo consultor sera responsable de la conceptualizacion, disefio, validacion y desarrollo
ejecutivo de la propuesta, incluyendo la generacion de los contenidos en espaiol e inglés, disefios,
especificaciones técnicas, artes finales y demas insumos interpretativos, museograficos, graficos y
de accesibilidad requeridos para la posterior produccion e implementacion de la experiencia.

La consultoria debera ejecutarse mediante un enfoque interdisciplinario que integre conocimientos
especializados en interpretacion del patrimonio, museografia, disefio grafico ambiental,
accesibilidad universal, comunicacion de la ciencia y experiencia del visitante.

Durante el desarrollo de la consultoria, el equipo consultor debera considerar los antecedentes,
estudios, evaluaciones y demas insumos técnicos disponibles relacionados con la Ruta de la
Tortuga, incorporando aquellos elementos que resulten pertinentes para fortalecer la propuesta
interpretativa, museografica y experiencial.

La ejecucién de la consultoria deberd desarrollarse mediante un proceso permanente de
coordinacion, revision y validacion con la Direccion del Parque Nacional Galapagos, con el
acompafamiento técnico de la Fundacion Charles Darwin. La Direccién del Parque Nacional
Galapagos aprobara los contenidos, propuestas de disefio y productos desarrollados durante la
consultoria, de conformidad con los mecanismos de seguimiento y validacion establecidos en los
presentes Términos de Referencia.
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Como parte de la fase inicial de la consultoria, el equipo consultor debera realizar una visita técnica
presencial a la Ruta de la Tortuga y a los demas espacios vinculados al proyecto, con el fin de
verificar las condiciones existentes, validar la informacion disponible y coordinar aspectos técnicos
con la Direccion del Parque Nacional Galapagos y la Direccion Técnica del Proyecto.

Los costos asociados a esta actividad deberan estar incorporados en la propuesta econdémica
presentada.

La consultoria no incluye actividades de fabricacion, adquisicion de materiales, produccion,
transporte, instalacion, puesta en funcionamiento o capacitacion operativa asociadas a la
implementacion del proyecto. No obstante, debera generar todos los documentos, especificaciones
técnicas e insumos ejecutivos necesarios para orientar y facilitar la contratacion posterior de dichas
actividades.

La produccion, fabricacion, transporte, instalacion y puesta en funcionamiento de la propuesta
seran objeto de procesos de contratacion posteriores y no forman parte del alcance de la presente
consultoria. No obstante, el disefio debera desarrollarse considerando las condiciones previsibles
para su futura implementaciéon, procurando que las soluciones propuestas mantengan una
adecuada correspondencia con los recursos, capacidades operativas y requerimientos técnicos
asociados al proyecto.

Como parte de los mecanismos de coordinacion, seguimiento y validacion previstos en estos
Términos de Referencia, la Direccion del Parque Nacional Galapagos proporcionara al equipo
consultor los parametros, criterios y referencias necesarias para orientar el desarrollo de
soluciones compatibles con las condiciones previstas para su futura produccion e implementacion.

En consecuencia, durante las fases de diagnéstico, conceptualizacién y disefio, el equipo consultor
debera evaluar permanentemente la viabilidad técnica, operativa y econdémica de las alternativas
propuestas. En caso de identificar restricciones, complejidades técnicas, requerimientos
extraordinarios o cualquier otro factor que pueda comprometer significativamente la
implementacion de determinados componentes, debera comunicar oportunamente dichas
consideraciones y proponer alternativas, prioridades o estrategias de implementacion acordes con
los objetivos del proyecto.

Como parte del Producto 3, el equipo consultor debera presentar un presupuesto referencial para
la futura produccion e implementacion de la propuesta, sustentado en las especificaciones
técnicas, materiales, componentes y cantidades definidas en el disefio ejecutivo.

Fase 1. Diagnostico y conceptualizacion

Comprende la revision y validacion de antecedentes, documentacion técnica, estudios,
evaluaciones y demas informacion disponible relacionada con la Ruta de la Tortuga, asi como la
realizacion de los levantamientos complementarios que resulten estrictamente necesarios para
sustentar el desarrollo de la propuesta.

Como parte de esta fase, el equipo consultor debera realizar una visita técnica presencial al area
de intervencion objeto de la consultoria, con el fin de verificar las condiciones existentes, validar la
informacién disponible y fortalecer la comprension de las condiciones fisicas, operativas,
interpretativas, museograficas y experienciales de la Ruta de la Tortuga.
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La fase debera apoyarse prioritariamente en los productos, recomendaciones y documentos
generados previamente por la Direccion del Parque Nacional Galapagos en el marco de la
evaluacion de efectividad de manejo de la Ruta de la Tortuga, la consultoria de planificacion
interpretativa y otros procesos técnicos relacionados con el proyecto.

En consecuencia, no se espera la repeticibn de andlisis ya realizados, sino la validacion,
actualizacion e integracion de dichos insumos dentro de la propuesta interpretativa, museogréfica y
experiencial.

Esta fase debera conducir a la consolidacion del marco conceptual especifico de la propuesta,
incluyendo la definicién de la experiencia del visitante, la estructura narrativa, los perfiles de
audiencia, los mensajes interpretativos principales y los lineamientos generales que orientaran las
etapas posteriores de disefio y desarrollo ejecutivo de la experiencia.

Fase 2. Disefio interpretativo, museografico y desarrollo ejecutivo

Comprende el desarrollo integral de la experiencia del visitante, la narrativa interpretativa, los
contenidos tematicos, el disefio museografico, el disefio grafico, las soluciones de accesibilidad y la
documentacion técnica requerida para la implementacion de la propuesta.

La fase debera integrar los distintos espacios y componentes de la Ruta de la Tortuga dentro de
una experiencia coherente, articulando los mensajes relacionados con las tortugas gigantes, la
conservacion, la restauracion ecolégica y la investigacion cientifica.

Asimismo, incluira el desarrollo de la experiencia asociada al Solitario George, la articulacion
conceptual con los procesos de investigacion cientifica vinculados a la conservacion de Galapagos
y la elaboracioén de los contenidos interpretativos requeridos para la experiencia.

Todos los contenidos interpretativos contemplados en la propuesta deberan desarrollarse en
idioma espafiol e inglés, garantizando consistencia conceptual, calidad técnica y coherencia
narrativa entre ambas versiones.

La fase incluira ademas el desarrollo de los disefios ejecutivos, especificaciones técnicas, fichas
técnicas, artes finales y demas documentacién necesaria para la posterior produccion e
implementacion de los componentes interpretativos, museograficos, graficos y de accesibilidad que
resulten aprobados por la Direccion del Parque Nacional Galapagos.

Fase 3. Validacion, simulacion y ajustes

La fase debera incluir la presentacion y validacion de simulaciones, visualizaciones, maquetas
digitales, diagramas de interaccién u otros mecanismos que permitan verificar la coherencia
conceptual, la funcionalidad interpretativa, la accesibilidad y la integracion de las soluciones
propuestas antes de concluir los disefios ejecutivos.

Metodologia Esperada

El equipo consultor debera proponer una metodologia de trabajo coherente con los objetivos,
resultados esperados y principios rectores establecidos en los presentes Términos de Referencia.
La metodologia debera demostrar la capacidad de integrar interpretacion del patrimonio,
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museografia, accesibilidad universal, comunicacién de la ciencia, experiencia del visitante y
sostenibilidad operativa dentro de un proceso de disefio técnicamente sdlido.

La propuesta metodoldgica debera evidenciar un enfoque interdisciplinario, participativo e iterativo,
orientado a garantizar la calidad técnica de los productos y la adecuada articulacion entre
conceptualizacion, disefo, validacion y desarrollo ejecutivo de la propuesta. Sin perjuicio del
enfoque especifico propuesto por cada oferente, la metodologia debera incorporar como minimo
los siguientes componentes:

a) Diagnostico y analisis integral

La metodologia debera contemplar la revision de antecedentes, documentacion técnica,
informacion cientifica, estudios relevantes, resultados de la evaluacion de efectividad de manejo de
la Ruta de la Tortuga, informacion sobre visitantes y demas insumos necesarios para fundamentar
las decisiones de disefo.

Asimismo, debera incluir los levantamientos de campo y actividades de verificacion que resulten
estrictamente necesarios para comprender las condiciones actuales del recorrido, la experiencia
del visitante, las oportunidades interpretativas, las condiciones de accesibilidad y las caracteristicas
operativas del sitio.

La metodologia debera priorizar la utilizacion, validacion e integracién de la informacion y los
insumos técnicos disponibles, evitando la duplicaciéon innecesaria de andlisis o levantamientos
previamente desarrollados, salvo cuando existan razones técnicas debidamente justificadas.

b) Participacion y validacion institucional

La metodologia debera incorporar mecanismos estructurados de participacion y validacion durante
las distintas etapas del proyecto, asegurando la integracién de conocimientos técnicos, operativos
e institucionales aportados por la Direcciéon del Parque Nacional Galapagos y otros actores que se
consideren pertinentes.

Los procesos de revision y validacion deberan permitir la incorporacion oportuna de observaciones
antes de avanzar hacia etapas posteriores de conceptualizacion, disefio, validacion y desarrollo
ejecutivo de la propuesta.

Cuando la metodologia contemple talleres, sesiones de trabajo participativo, procesos de
validacion colectiva u otras actividades presenciales de interaccion con actores institucionales o
externos, el equipo consultor debera considerar dentro de su propuesta los recursos logisticos
necesarios para su adecuada realizacion, incluyendo cuando corresponda servicios basicos de
hidratacion y refrigerio para los participantes.

c) Diseno iterativo e interdisciplinario

La metodologia debera desarrollarse mediante un proceso progresivo de conceptualizacion,
disefo, revisién y ajuste, articulando de manera efectiva los aportes provenientes de interpretacion
del patrimonio, museografia, disefio grafico ambiental, accesibilidad universal, comunicacién de la
ciencia y desarrollo técnico de soluciones museograficas.
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Las decisiones de disefio deberan fundamentarse en criterios técnicos claramente justificados y
sustentados en evidencia, evitando enfoques exclusivamente estéticos o desarrollados de forma
independiente por cada especialidad.

d) Acompainamiento técnico y mejora continua

La metodologia debera incorporar mecanismos que faciliten la interaccion permanente entre el
equipo consultor y la Direccion del Parque Nacional Galapagos durante todas las fases del
proyecto.

Se espera que los productos evolucionen mediante procesos sucesivos de revision, discusion y
ajuste, permitiendo que las versiones sometidas a aprobacion formal correspondan a propuestas
previamente analizadas y técnicamente consolidadas. Este enfoque debera contribuir a optimizar
los tiempos de revision, fortalecer la calidad de los productos y facilitar el cumplimiento del
cronograma previsto para la consultoria.

El acompafamiento técnico y los procesos de revisién no sustituyen las instancias de validacion y
aprobacion institucional establecidas para la consultoria. Previo a cada proceso de validacion, el
equipo consultor debera analizar e incorporar, segun corresponda, las observaciones y
recomendaciones técnicas formuladas por la DPNG, o justificar técnicamente aquellos aspectos
respecto de los cuales se propongan alternativas diferentes, con el fin de asegurar que los
productos sean presentados en un nivel adecuado de desarrollo y consistencia técnica.

e) Simulacion, validacion y ajuste de soluciones

La metodologia debera incorporar mecanismos de prueba y validacion para aquellos componentes
que resulten criticos para la experiencia del visitante, la comprensién de contenidos, la
accesibilidad o la funcionalidad operativa.

Cuando resulte pertinente, podran utilizarse simulaciones, visualizaciones, maquetas digitales,
diagramas de interaccion u otras herramientas equivalentes que permitan evaluar, validar y ajustar
las soluciones propuestas antes de concluir los disefos ejecutivos y las especificaciones técnicas
correspondientes.

f) Sostenibilidad operativa y viabilidad de implementacion

La metodologia debera asegurar que las soluciones propuestas sean compatibles con las
condiciones ambientales de Galapagos y con las capacidades institucionales de operacion,
mantenimiento y actualizacién de largo plazo de la Direccion del Parque Nacional Galapagos.

Las propuestas deberan considerar criterios de durabilidad, disponibilidad de materiales, facilidad
de mantenimiento, actualizacién futura de contenidos y viabilidad técnica de implementacion,
procurando que las soluciones desarrolladas puedan ejecutarse de manera €eficiente y sostenible
en el contexto operativo del sitio.

La metodologia debera mantener la flexibilidad necesaria para incorporar ajustes razonables
derivados de procesos de validacion, observaciones técnicas o condiciones identificadas durante el
desarrollo de la consultoria, sin comprometer los objetivos, plazos y presupuesto establecidos.
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Asimismo, debera contemplar la entrega organizada de los archivos editables, artes finales,
especificaciones técnicas, fichas técnicas y demas documentos ejecutivos necesarios para facilitar
la posterior produccién e implementacién de la experiencia.

Lineamientos interpretativos obligatorios

Las propuestas deberan incorporar los siguientes lineamientos interpretativos como requisitos
minimos para el desarrollo de la narrativa y de los contenidos de la nueva experiencia de la Ruta
de la Tortuga. Estos lineamientos establecen los temas, relaciones conceptuales y componentes
narrativos que deberan estar presentes en la propuesta final.

a) La Ruta de la Tortuga como una experiencia narrativa integrada

La propuesta debera estructurar una narrativa continua y coherente a lo largo de todo el recorrido,
evitando el tratamiento de espacios, estaciones o recursos interpretativos como elementos
aislados.

Cada componente debera contribuir al desarrollo progresivo de una historia comun orientada a
comprender la conservacion de las tortugas gigantes y de los ecosistemas de Galapagos.

b) Transicion desde el entorno urbano hacia el paisaje protegido

La experiencia debera reconocer el tramo de aproximacion al recorrido como parte integral de la
narrativa. Este espacio debera introducir progresivamente al visitante en la singularidad ambiental
y paisajistica de Galapagos mediante contenidos relacionados con insularidad, paisaje,
adaptacion, naturaleza y relacién entre las personas y el ambiente.

La propuesta debera considerar espacios de descanso y sombra compatibles con la experiencia
general del recorrido.

c) Las tortugas gigantes como eje conductor
Las tortugas gigantes deberan constituir el principal hilo conductor de la experiencia interpretativa.

La narrativa debera abordar su evolucion, ecologia, adaptacioén, funcion ecoldgica, historia natural,
amenazas historicas y procesos de recuperacion, destacando su papel como simbolo de la
conservacion de Galapagos.

d) Conservacion basada en conocimiento cientifico

La propuesta debera comunicar la conservacion como un proceso sustentado en investigacion
cientifica, monitoreo ecoldgico, restauracion ecoldgica, manejo para la conservacion y toma de
decisiones.

Los contenidos deberan mostrar de manera explicita como la generacion de conocimiento
contribuye a la proteccion y recuperacion de especies y ecosistemas.

e) Solitario George como espacio de reflexiéon

La experiencia asociada al Solitario George debera constituir uno de los principales momentos
interpretativos del recorrido. Su narrativa debera abordar la pérdida de biodiversidad, las lecciones
derivadas de la conservacion y las oportunidades de recuperacion que ofrece la accion sostenida
para la proteccion de especies y ecosistemas.
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La propuesta debera evaluar la integracion del material sonoro actualmente existente dentro de la
nueva secuencia narrativa.

f) Conservacion, corresponsabilidad y accion

La etapa final del recorrido debera establecer conexiones entre la experiencia vivida, la reflexion
individual y la importancia de la accion colectiva para la conservacién de la biodiversidad.

Los mensajes deberan evitar enfoques moralizantes y privilegiar una comunicacién basada en
responsabilidad compartida, capacidad de actuacién y construccién de soluciones.

g) Articulacion con la investigacion cientifica en Galapagos

La propuesta debera incorporar mecanismos que permitan vincular la experiencia de la Ruta de la
Tortuga con los procesos de investigacion cientifica desarrollados en Galapagos y con las
instituciones, espacios, programas e iniciativas que contribuyen a la generacion, aplicacion y
comunicacion del conocimiento para la conservacion. Esta articulacion debera contribuir a que los
visitantes perciban la Ruta de la Tortuga como parte de una experiencia integral de visita,
aprendizaje e interpretacién, generando continuidad entre el recorrido y otras oportunidades de
acercamiento al conocimiento, la investigacion cientifica y la conservacién de Galapagos. La
propuesta debera procurar que dichas conexiones refuercen la comprension de la trayectoria
histérica, institucional y cientifica que sustenta los esfuerzos de conservacién desarrollados en el
archipiélago.

h) Equilibrio entre interpretacion y contemplacion

La propuesta debera mantener un equilibrio adecuado entre contenidos interpretativos y
oportunidades de observacion del paisaje, las tortugas gigantes y los demas valores del sitio.

No se espera una experiencia basada en la acumulacion de informacion o en el uso intensivo de
recursos tecnoldgicos, sino una interpretacion integrada al entorno, orientada a construir
significado y compatible con la identidad paisajistica de la Ruta de la Tortuga.

i) Experiencias que promuevan comprension y conexion

Los contenidos y recursos interpretativos deberan priorizar la comprension, la reflexion y la
conexion emocional con los valores de conservacion del sitio.

La propuesta debera demostrar cémo cada componente contribuye a construir significado para el
visitante, evitando enfoques centrados exclusivamente en la transmision de informacion.

La propuesta debera considerar la diversidad de perfiles de visitantes que recorren la Ruta de la
Tortuga, incluyendo grupos familiares, grupos escolares y publico infantil. Cuando resulte
pertinente, podran incorporarse estrategias interpretativas que faciliten la comprension de los
contenidos por parte de diferentes audiencias, sin que ello implique el desarrollo de productos o
recorridos independientes para cada grupo.
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j) Contenidos interpretativos bilingiies

Todos los contenidos interpretativos que formen parte de la propuesta deberan desarrollarse, como
minimo, en espafiol e inglés.

Esta disposicion aplicara a paneles, sefialética interpretativa, recursos museograficos, contenidos
graficos, materiales impresos, recursos digitales y demas elementos destinados a la comunicacion
con los visitantes.

El equipo consultor sera responsable de garantizar la calidad técnica, interpretativa y linguistica de
las traducciones incorporadas en la propuesta, asegurando la equivalencia conceptual de los
mensajes en ambos idiomas.

Lineamientos museograficos

La propuesta museografica debera ser coherente con los objetivos, resultados esperados,
principios rectores y lineamientos interpretativos establecidos en los presentes Términos de
Referencia.

La museografia debera apoyar el desarrollo de la narrativa interpretativa de la Ruta de la Tortuga,
facilitar la comprension de los contenidos relacionados con las tortugas gigantes y comunicar de
manera efectiva los procesos de conservacion, restauracion ecolédgica e investigacion cientifica
asociados a su recuperacion.

Las soluciones propuestas deberan ser compatibles con las caracteristicas fisicas y ambientales
del sitio, integrarse adecuadamente a la infraestructura existente y responder a criterios de
accesibilidad, durabilidad, sostenibilidad operativa y facilidad de mantenimiento. Las propuestas
deberan cumplir, como minimo, los siguientes lineamientos museograficos:

a) La experiencia por encima de la exhibicion

Los recursos museograficos deberan apoyar el desarrollo de la narrativa interpretativa y facilitar la
comprension de los contenidos definidos para la Ruta de la Tortuga.

La propuesta debera evitar la incorporacién de elementos cuya funcion principal sea decorativa o
que no contribuyan de manera directa al cumplimiento de los objetivos interpretativos establecidos
para el proyecto. Asimismo, debera evitar la acumulacion excesiva de contenidos, paneles o
recursos expositivos que puedan afectar la claridad de la experiencia del visitante.

b) El paisaje y las tortugas como protagonistas

La principal experiencia museografica de la Ruta de la Tortuga debera ser el encuentro directo con
el paisaje, los ecosistemas y las tortugas gigantes.

La propuesta debera reconocer que las tortugas gigantes, el paisaje y los elementos naturales
asociados al recorrido constituyen los principales recursos de la experiencia. En consecuencia, los
componentes museograficos deberan complementar la observacion directa de estos elementos y
contribuir a su interpretacion, evitando competir visualmente con ellos o desviar innecesariamente
la atencion del visitante.
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c) Integraciéon arménica con el entorno

Todos los componentes museograficos deberan integrarse de manera respetuosa con la
infraestructura existente, las caracteristicas paisajisticas del recorrido y las condiciones
ambientales de Galapagos.

La propuesta debera minimizar impactos visuales innecesarios y proponer soluciones que
fortalezcan la identidad natural de la Ruta de la Tortuga. Se valorara especialmente intervenciones
discretas, funcionales y compatibles con el caracter de un area protegida.

d) Coherencia narrativa y espacial

Los recursos museograficos deberan responder a una secuencia conceptual claramente definida.
La ubicacién, funcion y contenido de cada elemento deberan contribuir al desarrollo progresivo de
la narrativa general del recorrido.

La propuesta debera evitar la fragmentacién tematica y asegurar que los distintos espacios
permitan comprender la historia de las tortugas gigantes, las amenazas que enfrentan sus
poblaciones y los procesos de conservacion, restauracion ecolégica e investigacion cientifica que
han contribuido a su recuperacion.

e) Seleccion adecuada de recursos museograficos

La seleccion de recursos museograficos debera responder a objetivos interpretativos especificos y
claramente justificados.

La propuesta podra incorporar elementos graficos, tridimensionales, tactiles, audiovisuales u otros
recursos, siempre que su utilizacién aporte valor a la comprensién de los contenidos y sea
compatible con las condiciones operativas del proyecto.

La incorporacion de recursos tecnologicos debera justificarse en funcion de su utilidad,
sostenibilidad operativa y requerimientos de mantenimiento.

f) Solitario George como nucleo museografico especial

La propuesta deberd desarrollar una solucion museografica especifica para la experiencia
asociada al Solitario George, en concordancia con los objetivos interpretativos establecidos para
este espacio.

Dada la naturaleza reflexiva y emocional de este espacio, la propuesta podra considerar recursos
inmersivos, sonoros, audiovisuales o escenograficos u otros medios que fortalezcan la narrativa y
contribuyan a generar una experiencia significativa para los visitantes, siempre que resulten
técnicamente viables y compatibles con las capacidades institucionales de operacion vy
mantenimiento.

g) Accesibilidad integrada al disefio
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La accesibilidad debera incorporarse desde las etapas iniciales de disefio museografico. La
propuesta debera considerar soluciones compatibles con las condiciones fisicas, operativas y
presupuestarias del proyecto, priorizando recursos de alta efectividad interpretativa y bajo
requerimiento de mantenimiento.

Se espera particularmente la incorporacion de criterios de legibilidad, accesibilidad cognitiva,
recursos tactiles y sistemas braille en aquellos espacios donde aporten valor significativo a la
experiencia.

h) Durabilidad y sostenibilidad operativa

Todos los componentes museograficos deberan responder a las condiciones ambientales propias
de Galapagos y a las capacidades institucionales de operacion y mantenimiento de la Direccion del
Parque Nacional Galapagos.

Los materiales y sistemas propuestos deberan ser resistentes a la radiacion solar, humedad,
salinidad, corrosién y uso intensivo por visitantes. Ademas, la propuesta debera priorizar
soluciones de facil mantenimiento, reposicion y actualizacién, minimizando dependencias
tecnolégicas complejas y costos recurrentes elevados de mantenimiento o reposicion.

i) Flexibilidad y actualizacion futura de contenidos

Los sistemas museograficos deberan facilitar futuras actualizaciones de contenidos cientificos,
interpretativos y educativos. Cuando resulte técnicamente viable, se priorizarda soluciones
modulares o adaptables que permitan realizar modificaciones sin requerir reemplazos completos
de los componentes instalados.

j) Compatibilidad con la operacion y el manejo del sitio

Las soluciones museograficas deberan ser compatibles con la operacion cotidiana de la Ruta de la
Tortuga, el funcionamiento del Centro de Crianza Fausto Llerena y las actividades de manejo
desarrolladas por la Direccion del Parque Nacional Galapagos.

La propuesta debera evitar componentes que dificulten la circulacion de visitantes, incrementen
riesgos operativos 0 generen requerimientos de mantenimiento incompatibles con las capacidades
institucionales.

k) Viabilidad técnica y econémica

Las soluciones museograficas deberan guardar coherencia con el presupuesto disponible para el
proyecto y con los objetivos de sostenibilidad de largo plazo.

No se espera una experiencia basada en infraestructura compleja o tecnologias de alto costo, sino
en soluciones estratégicas capaces de fortalecer significativamente la calidad de la experiencia del
visitante y la comunicacion de la conservacion. Por lo tanto, la propuesta debera demostrar una
relacion adecuada entre inversién, impacto interpretativo, durabilidad y costos futuros de operacion
y mantenimiento.

Quito: Francisco Andrade Marin E6-122 y Av. Eloy Alfaro. + 593 (2) 2 231 174 Galapagos: Av. Charles Darwin s/n, Santa Cruz, Puerto Ayora. + 593 (5)
2 526 146 The ‘Charles Darwin Foundation for the Galapagos Islands’, in French ‘Fondation Charles Darwin pour les fles Galapagos”, Association
internationale sans but lucratif (AISBL), has its registered office at 54 Avenue Louise, 1050 Brussels, Belgium. Trade Registry # 0409.359.103

www.darwinfoundation.org cdrs@fcdarwin.org.ec



Fundocion

Charles Darwin

Foundation

GALAPAGAOS
Lineamientos de accesibilidad

La renovacion de la Ruta de la Tortuga debera incorporar criterios de accesibilidad orientados a
ampliar las oportunidades de comprension, interaccion y disfrute de la experiencia para publicos
diversos, considerando las caracteristicas fisicas del sitio, las restricciones propias de un area
protegida, las condiciones ambientales de Galapagos y los recursos disponibles para la
implementacion y mantenimiento de la propuesta.

La accesibilidad debera abordarse como un criterio transversal de disefio, integrado desde las
etapas iniciales de conceptualizacion y desarrollo de la experiencia.

a) Accesibilidad progresiva y viable

La propuesta debera adoptar un enfoque de accesibilidad progresiva orientado a maximizar la
inclusion dentro de las condiciones reales del proyecto. No se espera la eliminacion total de todas
las barreras existentes, sino la incorporacion de medidas técnica, ambiental y financieramente
viables que generen mejoras significativas en la experiencia de visita.

Las soluciones propuestas deberan demostrar compatibilidad con las caracteristicas fisicas del
recorrido, los objetivos de conservacién del sitio y las capacidades institucionales de operacién,
mantenimiento y actualizacion.

b) Accesibilidad fisica y confort del visitante

La propuesta debera identificar oportunidades razonables para mejorar la accesibilidad fisica
dentro de la infraestructura existente, priorizando aquellas intervenciones que generen mayores
beneficios para los visitantes.

Se debera prestar especial atenciéon a aspectos relacionados con circulacién, areas de descanso,
puntos de observacion, espacios de contemplacion, acceso a contenidos interpretativos y
condiciones generales de confort durante el recorrido.

Particular importancia debera otorgarse a la disponibilidad de espacios de sombra y descanso en
sectores estratégicos del recorrido, especialmente en los tramos de transicion y permanencia
prolongada.

c) Accesibilidad visual

Todos los recursos interpretativos y museograficos deberan incorporar criterios de legibilidad y
comprension visual adecuados para publicos diversos. La propuesta debera considerar, como
minimo:

contraste visual adecuado;

tamanos de tipografia compatibles con las distancias de lectura;
jerarquizacion clara de contenidos;

organizacion visual consistente;

uso apropiado de colores y simbolos;

y condiciones adecuadas de iluminacion en espacios interiores.
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d) Recursos tactiles y braille

La propuesta debera priorizar la incorporacion de recursos tactiles y sistemas de lectura en braille
en aquellos espacios donde su implementacion aporte un valor significativo a la experiencia de
visitantes con discapacidad visual.

La seleccion de estos recursos debera responder a criterios de pertinencia interpretativa,
durabilidad, facilidad de mantenimiento y compatibilidad con las condiciones ambientales del sitio.

e) Accesibilidad cognitiva

Los contenidos deberan desarrollarse utilizando principios de comunicacion clara y organizacion
intuitiva de la informacion.

La narrativa, los textos, los recursos graficos y los sistemas de orientacion deberan facilitar la
comprension de los mensajes principales por parte de visitantes con distintos niveles de
conocimiento previo, edades, idiomas y capacidades de aprendizaje.

f) Recursos auditivos y tecnolégicos

La incorporacion de recursos auditivos o tecnoldgicos debera justificarse en funcion de su aporte
efectivo a la experiencia del visitante, su sostenibilidad operativa y su viabilidad de mantenimiento
a largo plazo.

Debido a las condiciones ambientales y operativas de la Ruta de la Tortuga, no se espera el uso
extensivo de sistemas tecnoldgicos complejos ni de recursos sonoros distribuidos a lo largo del
recorrido. No obstante, podran considerarse soluciones tecnoldgicas especificas en aquellos
espacios o ambitos de la experiencia donde su incorporacion contribuya de manera significativa al
logro de los objetivos interpretativos y se demuestre su factibilidad operativa y de mantenimiento.

La experiencia asociada al Solitario George constituye una excepcion debido a las caracteristicas
particulares del espacio y a la existencia de recursos sonoros ya integrados a la narrativa
interpretativa. En este ambito podran proponerse mejoras o actualizaciones compatibles con el
concepto general de la experiencia.

d) Inclusion de publicos diversos

La propuesta debera considerar la diversidad de visitantes que utilizan la Ruta de la Tortuga,
incluyendo nifos, jévenes, adultos mayores, visitantes nacionales e internacionales y personas con
diferentes capacidades, idiomas y niveles de conocimiento previo.

Las soluciones planteadas deberan procurar que los mensajes esenciales de la experiencia
puedan ser comprendidos por una audiencia amplia y diversa, promoviendo experiencias
compartidas de aprendizaje y evitando la creacion de recorridos paralelos o experiencias
diferenciadas de menor calidad para determinados grupos de visitantes.

Articulacion con la experiencia Solitario George
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La experiencia asociada al Solitario George constituye uno de los componentes interpretativos mas
relevantes de la Ruta de la Tortuga y debera consolidarse como el principal espacio de reflexiéon y
de inspiracién a la accion dentro del recorrido.

La propuesta debera reconocer el valor simbdlico y educativo de esta historia, utilizando su
potencial para abordar temas relacionados con la pérdida de biodiversidad, la conservacion de
especies, la responsabilidad humana y las oportunidades de recuperacién que ofrece la accion de
conservacién sostenida.

La narrativa debera evitar enfoques centrados exclusivamente en la extincién o en la pérdida y
construir una experiencia que integre aprendizaje, reflexion y esperanza, resaltando el papel que
desempenfan la investigacion cientifica, el manejo para la conservacion y la restauracion ecologica
en la proteccién de la biodiversidad de Galapagos.

a) Objetivos interpretativos
La experiencia debera permitir que los visitantes:

e Comprendan la singularidad bioldgica y el significado histérico del Solitario George;

e Reconozcan las causas que condujeron a la desaparicion de su poblacién;

e Valoren los esfuerzos desarrollados para la conservacion de las tortugas gigantes en
Galapagos;

e Comprendan la importancia de la investigacion cientifica, la restauracion ecolégica y el manejo
para la conservacion en la recuperacion de especies amenazadas; y

e Establezcan conexiones entre la experiencia vivida y los desafios actuales de la conservacion.

b) Estructura narrativa

La propuesta debera desarrollarse mediante una secuencia interpretativa claramente reconocible
que contemple:

e Un momento de introduccion y preparacion;

e Un espacio principal de inmersion y reflexion; y

e Una etapa final orientada a conectar la experiencia con los procesos actuales de conservacion,
investigacion cientifica y restauracion ecolégica.

La configuracion espacial especifica podra ser definida por el equipo consultor, siempre que
mantenga esta progresion narrativa y aproveche adecuadamente las caracteristicas de la
infraestructura existente.

c) Duracién y operacion

La experiencia debera integrarse eficientemente al flujo operativo de visitantes de la Ruta de la
Tortuga. Como referencia para el disefio, la duracion total de la experiencia asociada al Solitario
George no deberia exceder aproximadamente entre siete y ocho minutos para grupos regulares de
visitantes, manteniendo un equilibrio adecuado entre profundidad interpretativa, impacto emocional
y eficiencia operativa.
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No obstante, el equipo consultor podra proponer ajustes razonablemente justificados siempre que
demuestre que estos mejoran la experiencia del visitante sin afectar la capacidad operativa del
sitio.

d) Integracion de recursos sonoros

La propuesta debera evaluar e incorporar, cuando resulte pertinente, el material sonoro
actualmente asociado al Solitario George.

Se valorara soluciones capaces de utilizar estos recursos como elementos articuladores de la
experiencia, siempre que su aplicacién contribuya al fortalecimiento de la narrativa y mantenga
coherencia con los objetivos interpretativos definidos para el proyecto.

e) Vinculacioén con la narrativa general de la Ruta

La experiencia Solitario George debera constituir uno de los momentos culminantes dentro de la
narrativa general de la Ruta de la Tortuga y no un componente independiente o desconectado del
recorrido.

Su desarrollo debera mantener continuidad conceptual con los contenidos relacionados con
historia natural, conservacion, restauracion ecolédgica e investigacion cientifica abordados en las
etapas previas y posteriores de la visita, reforzando la comprension integral de los desafios y
oportunidades asociados a la conservacion de la biodiversidad en Galapagos.

f) Equilibrio entre emociéon y comprension

La propuesta debera procurar que la experiencia genere un impacto emocional significativo sin
sacrificar el rigor conceptual ni la claridad de los mensajes interpretativos.

La reflexion derivada de la historia del Solitario George debera contribuir a fortalecer la
comprension del visitante sobre la importancia de la conservacion, evitando enfoques centrados
exclusivamente en la pérdida, la nostalgia o la generacién de respuestas emocionales
desvinculadas del contexto cientifico y de conservacion que sustenta la narrativa general de la
Ruta.

Conexion con la investigacion cientifica en Galapagos

La propuesta debera incorporar mecanismos interpretativos que permitan establecer una conexién
conceptual entre la experiencia desarrollada en la Ruta de la Tortuga y los procesos de
investigacion cientifica que contribuyen a la conservacion de Galapagos.

La Ruta de la Tortuga constituye una experiencia interpretativa completa en si misma y a la vez
parte de una experiencia mas amplia de visita, aprendizaje e interpretacion vinculada a la
conservacion de Galapagos. En consecuencia, la conexion con otros espacios, iniciativas y
oportunidades de aprendizaje asociadas a la investigacion cientifica, la educacion, la interpretacion
y la conservacion, incluyendo aquellas desarrolladas por la Fundacion Charles Darwin, debera
concebirse como una continuidad natural de la experiencia, permitiendo ampliar y profundizar los
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contenidos abordados durante el recorrido y fortaleciendo la percepcion de un recorrido integral
orientado a comprender la conservacion desde multiples perspectivas.

a) Ciencia y conservacion como procesos interdependientes

La narrativa debera mostrar que la conservacion efectiva depende de la interaccion entre
investigacion cientifica, monitoreo ecoldgico, restauracion ecoldgica, educacion ambiental y manejo
para la conservacion.

Los contenidos deberan evidenciar como la generacion de conocimiento orienta la toma de
decisiones, permite evaluar resultados y contribuye a la recuperacion y proteccion de especies y
ecosistemas.

b) Comprension publica del valor de la ciencia

La experiencia debera contribuir a fortalecer la comprension publica sobre el papel que desempefia
la investigacion cientifica en la conservacion de Galapagos.

La ciencia debera presentarse como una herramienta aplicada que permite comprender
problemas, desarrollar soluciones y orientar acciones concretas para la proteccion de la
biodiversidad.

c) Continuidad del aprendizaje

La experiencia de cierre de la Ruta debera ofrecer oportunidades para que los visitantes contintien
explorando temas relacionados con investigacion cientifica, conservacién de especies,
restauracion ecoldgica, cambio climatico, especies invasoras y otros desafios asociados a la
conservacion de Galapagos. La propuesta debera identificar mecanismos apropiados para facilitar
esta continuidad del aprendizaje, utilizando recursos compatibles con los objetivos interpretativos y
las capacidades operativas del sitio. Como parte de la experiencia de cierre, deberan incorporarse
estrategias narrativas, interpretativas y de orientacion que permitan a los visitantes profundizar los
contenidos abordados durante el recorrido y reconocer oportunidades para continuar una
experiencia integral de visita, aprendizaje e interpretacion a través de los espacios, programas e
iniciativas de investigacion, educacion e interpretacion desarrollados por la Fundacion Charles
Darwin.

d) Conexidn con experiencias complementarias

Como parte de esta estrategia, la propuesta debera incorporar mecanismos que faciliten la
conexion voluntaria de los visitantes con experiencias complementarias vinculadas a la
investigacion cientifica, incluyendo aquellas desarrolladas por la Fundacién Charles Darwin y otras
instituciones dedicadas a la generacion de conocimiento para la conservacion.

Estas oportunidades deberan integrarse de manera coherente en la experiencia de cierre de la
Ruta, mediante recursos narrativos, interpretativos y de orientacion que permitan a los visitantes
identificar oportunidades para continuar profundizando los contenidos abordados durante el
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recorrido y extender su experiencia de visita a través de los espacios, programas e iniciativas de
investigacion, educacion e interpretacion desarrollados por la Fundaciéon Charles Darwin.

e) Integracién narrativa

La conexion con la investigacion cientifica debera construirse de manera natural dentro de la
narrativa general del recorrido. El visitante debera comprender que muchas de las acciones de
conservacion observadas a lo largo de la experiencia son posibles gracias al conocimiento
generado mediante investigacion y monitoreo permanentes.

La propuesta debera evitar enfoques promocionales que afecten la coherencia interpretativa. No
obstante, la narrativa debera reconocer de manera contextualizada la contribucion histérica de la
investigacion cientifica y de los esfuerzos colaborativos que han sustentado la conservacion de
Galapagos, incluyendo el papel desempefado por la Fundacion Charles Darwin y su trabajo
conjunto con la Direccién del Parque Nacional Galapagos en la generacion de conocimiento, la
recuperacion de especies y la proteccion de los ecosistemas del archipiélago.

f) Conservacion y participacion social

Cuando resulte pertinente, la propuesta podra identificar oportunidades para fortalecer la
comprension publica sobre la importancia del apoyo social, cientifico e institucional para la
conservaciéon de Galapagos.

Asimismo, podra incorporar mecanismos que faciliten formas voluntarias de involucramiento con
iniciativas de conservacion compatibles con los objetivos educativos y de sensibilizacion de la Ruta
de la Tortuga.

Viabilidad de implementacion y desarrollo ejecutivo

La propuesta debera desarrollarse considerando las condiciones operativas, ambientales y
logisticas propias de la Ruta de la Tortuga y del régimen especial aplicable en Galapagos.
Asegurando que las soluciones planteadas sean técnica y econdmicamente viables para su
posterior produccion e implementacion.

Los disefnos, especificaciones técnicas y demas documentos desarrollados durante la consultoria
deberan proporcionar el nivel de detalle necesario para permitir la posterior produccion e
implementacion, reduciendo al minimo la necesidad de reinterpretaciones, ajustes sustanciales o
desarrollos complementarios.

La documentacion ejecutiva debera definir con claridad las caracteristicas funcionales,
dimensionales, constructivas y operativas de los componentes interpretativos, museograficos,
graficos y de accesibilidad propuestos, incluyendo las especificaciones técnicas necesarias para
orientar adecuadamente los procesos posteriores de fabricacion, suministro e instalacion.

Las soluciones propuestas deberan considerar criterios de durabilidad, mantenimiento,
actualizacion futura de contenidos, disponibilidad de materiales y compatibilidad con las
capacidades institucionales de operacion y manejo del sitio.
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Productos Esperados

El equipo consultor debera desarrollar y entregar los productos descritos a continuacion. Todos los
productos, informes, disefios, planos, memorias técnicas, matrices y demas documentos
generados en el marco de la consultoria deberan presentarse en idioma espanol, en formato digital
editable y PDF, y estaran sujetos a revisién y aprobacion técnica por parte de la Direccion del
Parque Nacional Galapagos.

No obstante, los contenidos interpretativos, museograficos, graficos, audiovisuales y demas
elementos destinados a la comunicacion con los visitantes que formen parte de la propuesta
deberan desarrollarse como minimo en espafol e inglés, de conformidad con los lineamientos
interpretativos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

La aprobacion formal de cada producto constituira requisito previo para el desarrollo de las etapas
subsiguientes de la consultoria y para la elaboracién de los productos que dependan técnicamente
de dichos entregables.

Salvo que se indique expresamente lo contrario en los presentes Términos de Referencia, todos
los costos asociados a planificacion, coordinacion, visitas técnicas, levantamientos de informacion,
talleres, validaciones, disefio, desarrollo de contenidos, traducciones, simulaciones, elaboracion de
documentacion técnica y demas actividades requeridas para el cumplimiento de la consultoria
seran responsabilidad del equipo consultor y deberan estar incorporados en la propuesta
econdémica presentada.

Los productos deberan mantener coherencia conceptual, narrativa, interpretativa, museografica,
grafica y técnica, asegurando una progresion légica desde la fase de diagndstico y
conceptualizacion hasta la consolidacién de los disefios ejecutivos, especificaciones técnicas y
demas documentos requeridos para la posterior produccién e implementacion de la nueva
experiencia de la Ruta de la Tortuga.

PRODUCTO 1: Diagnéstico Validado, Plan de Trabajo y Conceptualizacion de la Experiencia

Este producto establecera la base técnica, conceptual y operativa sobre la cual se desarrollara la
totalidad de la consultoria.

Su propésito sera consolidar la comprensién de las condiciones actuales de la Ruta de la Tortuga
mediante la revision, validacion e integracion de los antecedentes, estudios e insumos técnicos
disponibles, identificar oportunidades y limitaciones para la renovacion de la experiencia y definir
los criterios conceptuales que orientaran las etapas posteriores de disefio. Como minimo debera
incluir:

Planificacion y metodologia

e Plan de trabajo detallado;

Cronograma de ejecucion;

Metodologia definitiva;

Organizacion del equipo consultor;

Mecanismos de coordinacion, revision y validacion.

Diagnéstico validado del sitio
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Validacion de la experiencia actual del visitante;

Validacion del sistema interpretativo existente;

Validacion de las condiciones museograficas actuales;

Analisis de circulacion y flujos de visitantes;

Analisis de accesibilidad;

Analisis de espacios de transicion, contemplacién y descanso;
Evaluacion de la experiencia asociada al Solitario George;

Analisis de condiciones operativas y de mantenimiento;

Identificacion de fortalezas, limitaciones y oportunidades para el disefio.

Revision documental y cientifica

Analisis de documentos técnicos proporcionados por la DPNG;
Revisiéon de informacion cientifica relevante;

Revisién de contenidos interpretativos existentes;

Analisis de resultados de la evaluacién de efectividad de manejo;

e Integracion de hallazgos relevantes para el desarrollo de la propuesta.

Proceso participativo

Sistematizacion de talleres, reuniones y consultas realizadas;
Principales hallazgos;

Observaciones institucionales;

Criterios incorporados al disefo.

Conceptualizacion de la experiencia

Vision interpretativa;

Perfiles de audiencia;

Objetivos comunicacionales;

Estructura conceptual de la experiencia;

Secuencia narrativa preliminar;

Definicion preliminar de los principales mensajes interpretativos;

Lineamientos conceptuales para el disefio interpretativo, museografico, grafico y de
accesibilidad.

e Validacion preliminar de la viabilidad conceptual de la propuesta en relacion con los
parametros econémicos definidos para la futura produccion e implementacion, incluyendo la
identificacion temprana de eventuales restricciones, prioridades o necesidades de ajuste.

PRODUCTO 2: Plan Maestro Interpretativo, Guion Interpretativo Integral y Guia para Guias
Naturalistas

Este producto constituira el principal instrumento rector de la propuesta interpretativa y definira la
arquitectura narrativa, tematica y experiencial de la nueva Ruta de la Tortuga.

Debera establecer con claridad qué historia contara la experiencia, como se desarrollara a lo largo
del recorrido y cuales seran los mensajes que los visitantes deberan comprender, recordar y
valorar al finalizar la visita. La propuesta debera demostrar coémo las tortugas gigantes constituyen
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el eje conductor de la narrativa interpretativa y como a través de su historia natural, evolucion,
ecologia, recuperacion y conservacion, los visitantes son conducidos hacia una comprensién mas
amplia de los procesos de investigacion cientifica, restauracion ecolégica y conservacion de la
biodiversidad en Galapagos. Como minimo debera incluir:

* Narrativa general del recorrido;

» Estructura tematica;

+» Secuencia de la experiencia del visitante;

* Definicion del papel de las tortugas gigantes como hilo conductor de la experiencia;
* Mensajes principales y secundarios;

* Mapa interpretativo de la Ruta;

* Estrategia para comunicar la conservacion como un proceso dinamico sustentado en
conocimiento cientifico;

* Integracion entre conservacion, restauracion ecoldgica e investigacion cientifica;

* Desarrollo conceptual de la experiencia Solitario George;

* Estrategia de conexién con la investigacion cientifica en Galapagos;

« Estrategia de accesibilidad interpretativa;

» Estrategia de cierre y continuidad del aprendizaje;

« Criterios para la integracion de experiencias guiadas y autoguiadas.

Asimismo, debera incorporar el Guioén Interpretativo Integral, incluyendo todos los contenidos
requeridos para el desarrollo de la propuesta y su posterior produccion e implementacion:

* Textos interpretativos;

» Contenidos curatoriales;

* Contenidos para paneles y sefalética;

+ Contenidos para recursos tactiles e inclusivos;

» Contenidos para recursos museograficos y graficos;

* Narrativa detallada de la experiencia Solitario George;

+» Guiones sonoros requeridos;

* Contenidos de transicion y cierre; y

* Demas contenidos necesarios para la implementacion integral de la propuesta.

Todos los contenidos interpretativos, museograficos, graficos, audiovisuales y demas elementos
destinados a la comunicacién con los visitantes que formen parte del Guion Interpretativo Integral
deberan desarrollarse como minimo en espafiol e inglés, garantizando consistencia conceptual,
calidad técnica, correccion linguistica y equivalencia interpretativa entre ambas versiones.

Las traducciones deberan preservar el significado, intencion interpretativa y nivel de comprension
de los mensajes originales, evitando adaptaciones literales que puedan afectar la calidad de la
experiencia del visitante.

Como parte de este producto, el equipo consultor debera elaborar una Guia Interpretativa para
Guias Naturalistas orientada a fortalecer la calidad, consistencia y efectividad de la experiencia
guiada y a complementar la experiencia autoguiada desarrollada en la Ruta.
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La Guia Interpretativa para Guias Naturalistas podra incorporar herramientas y recursos de apoyo
orientados a facilitar la comunicacion de los principales mensajes interpretativos y la adaptacion de
los contenidos a distintos perfiles de visitantes. Estos recursos podran incluir formatos portatiles,
materiales de consulta rapida, apoyos visuales u otros elementos que contribuyan a fortalecer la
experiencia guiada y la interaccién entre los guias y los visitantes.

PRODUCTO 3: Diseino Ejecutivo Museografico, Grafico y de Accesibilidad

Este producto transformara la narrativa y los contenidos aprobados en una propuesta integral de
disefo lista para su posterior produccion e implementacion.

Todas las soluciones deberan responder a criterios de funcionalidad, accesibilidad, durabilidad,
sostenibilidad operativa, facilidad de mantenimiento e integracién con el paisaje y la infraestructura
existente. Asimismo, deberan demostrar viabilidad técnica, compatibilidad con las condiciones
ambientales de Galapagos y coherencia con los recursos financieros disponibles para el proyecto.
Como minimo debera incluir:

Disefio museografico

Organizacion espacial de la experiencia;

Ubicacion y jerarquizacion de contenidos;

Definicion de soportes interpretativos;

Integracion de recursos museograficos;

Disefo de espacios de transicion, contemplacion y descanso;

Desarrollo museografico de la experiencia Solitario George;

Secuencia espacial del recorrido; y

Definicion conceptual y funcional de recursos tactiles, audiovisuales, sonoros y demas
componentes especiales incorporados a la propuesta.

Disefio grafico integral

Identidad grafica de la Ruta de la Tortuga;

Sistema visual;

Paneleria;

Senalética;

Mapas;

llustraciones;

Infografias;

Iconografia;

Recursos visuales complementarios; y

Adaptacion grafica de los contenidos bilinglies aprobados.

Diseino de accesibilidad

Accesibilidad fisica;

Accesibilidad visual;

Accesibilidad cognitiva;

e Recursos tactiles;

Sistemas bralille; y

e Soluciones complementarias de accesibilidad incorporadas al proyecto.
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Documentacion ejecutiva

Planos generales y de detalle;

Especificaciones técnicas;

Memorias descriptivas;

Fichas técnicas;

Especificaciones constructivas;

Especificaciones de materiales;

Artes finales listos para produccion;

e Presupuesto referencial detallado para produccion e implementacion, debidamente sustentado
y compatible con los parametros econémicos definidos para el proyecto;

e Cuadro referencial de cantidades y componentes requeridos para produccion e instalacion,
consistente con las especificaciones técnicas desarrolladas y con la viabilidad de
implementacion de la propuesta; y

e Toda la documentacion técnica necesaria para facilitar la produccién e implementacion.

PRODUCTO 4: Validacion Final y Consolidacion de la Documentacion Ejecutiva

Este producto tendra como finalidad consolidar la version final de la propuesta interpretativa,
museografica, grafica y de accesibilidad, incorporando las observaciones derivadas de los
procesos de revision y validacion desarrollados durante la consultoria.

El equipo consultor debera realizar los ajustes necesarios para asegurar la consistencia
conceptual, narrativa, interpretativa, museografica, grafica y técnica de todos los componentes
desarrollados, garantizando que la documentacion final alcance un nivel adecuado para sustentar
la produccion e implementacion. Como minimo debera incluir:

Sistematizacion de observaciones y ajustes realizados durante el proceso de validacion;
Versiones finales aprobadas del Plan Maestro Interpretativo y del Guion Interpretativo Integral;
Versiones finales aprobadas de los disefios museograficos, graficos y de accesibilidad;
Simulaciones, visualizaciones, modelos digitales u otros recursos utilizados para apoyar los
procesos de validacion, cuando corresponda;
e Consolidacion de planos, artes finales, especificaciones técnicas y demas documentos
ejecutivos;

e  Matriz referencial para operacion, mantenimiento y reposicion de los principales componentes
propuestos, incluyendo criterios relacionados con disponibilidad de proveedores, complejidad
de reparacion, requerimientos de fabricacion especializada, factibilidad de reposicién en el
contexto operativo de Galapagos, consideraciones generales sobre durabilidad esperada de
los principales materiales y componentes, asi como recomendaciones orientadas a facilitar su
mantenimiento y reposicion futura;

Presupuesto referencial actualizado para la produccion e implementacion de la propuesta; e
Informe final de la consultoria.

Aprobacién de productos

Todos los productos estaran sujetos a revision técnica por parte de la Direccion del Parque
Nacional Galapagos, con el acompanamiento técnico de la Fundacion Charles Darwin. Como
resultado de la revision, la DPNG podra:

e  Aprobar el producto sin observaciones;
e  Aprobar el producto con observaciones menores;
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e Solicitar ajustes especificos antes de su aprobacion; o
¢ Requerir una reformulacion parcial cuando se identifiquen inconsistencias relevantes respecto
de los presentes Términos de Referencia.

El equipo consultor debera incorporar las observaciones emitidas antes de avanzar hacia los
productos subsiguientes de la consultoria.

Para los componentes relacionados con la articulacion de la experiencia de visita, la continuidad
narrativa del recorrido y la conexién con los espacios e iniciativas de la Fundacion Charles Darwin,
el proceso de revision y validacion debera incorporar la participacion técnica de dicha institucion,
con el fin de asegurar que las soluciones propuestas mantengan la coherencia del circuito de visita,
reconozcan adecuadamente la trayectoria histdrica de colaboracién entre las instituciones
participantes y contribuyan a la continuidad de la experiencia integral del visitante.

La aprobacion formal de cada producto constituira requisito previo para el desarrollo de los
productos posteriores que dependan técnicamente de dicho entregable.

La aprobacion del Producto 3 constituira la aceptacion técnica de la propuesta interpretativa,
museografica, grafica y de accesibilidad desarrollada durante la consultoria, asi como de los
contenidos, disefios, especificaciones técnicas, artes finales y demas documentos ejecutivos
generados en el marco del proyecto.

Disposiciones Generales

Todos los productos deberan:

Incorporar las observaciones y requerimientos emitidos por la Direccién del Parque Nacional

Galapagos, con el acompanamiento técnico de la Fundaciéon Charles Darwin;

e Mantener coherencia conceptual, narrativa, interpretativa, museografica, grafica y técnica
entre si;

o Responder a los objetivos, resultados esperados y lineamientos establecidos en los presentes
Términos de Referencia;

e Entregarse en formatos editables y PDF;

e Garantizar consistencia técnica, viabilidad de implementacion y compatibilidad con las
condiciones operativas y ambientales de la Ruta de la Tortuga; y

e  Cumplir estandares profesionales de calidad compatibles con un proyecto de referencia para

interpretacion ambiental, comunicacion de la conservacion y experiencia del visitante en areas

protegidas.

La DPNG podra solicitar ajustes razonables a cualquiera de los productos presentados cuando
identifique inconsistencias técnicas, incumplimiento de los presentes Términos de Referencia o
aspectos que requieran fortalecimiento para asegurar el adecuado cumplimiento de los objetivos
de la consultoria.

Perfil del Equipo Consultor
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El equipo consultor debera demostrar experiencia comprobada en el disefio y desarrollo de
proyectos de interpretacion del patrimonio, museografia, disefio de experiencias para visitantes,
accesibilidad universal y comunicacion de la conservacion en areas protegidas, sitios
patrimoniales, centros de visitantes, museos, zooldgicos, acuarios, jardines botanicos u otras
iniciativas equivalentes.

La propuesta debera evidenciar capacidad para desarrollar integralmente los componentes
previstos en la consultoria, incluyendo validacion de insumos existentes, planificacion
interpretativa, desarrollo de contenidos, disefio museografico, disefio grafico ambiental,
accesibilidad universal y elaboracion de documentacion técnica para produccion e implementacion.
Se valorara especialmente experiencia relacionada con:

a) Areas protegidas;

b) Patrimonio natural;

¢) Conservacion de la biodiversidad,;

d) Restauracion ecoldgica;

e) Educacion para la conservacion;

f) Comunicacioén ambiental;

g) Centros de interpretacion y centros de visitantes;

h) Disefio de experiencias para visitantes;

i) Proyectos desarrollados en contextos insulares o tropicales;

j) Proyectos ejecutados en entornos de alta sensibilidad ambiental;
k) Comunicacién publica de la ciencia;

I) Accesibilidad universal aplicada a espacios interpretativos; y

m) Disefio de experiencias interpretativas actualmente operativas.

Experiencia General del Equipo Consultor

El equipo consultor debera demostrar experiencia especifica en proyectos comparables ejecutados
durante los ultimos diez afios. Como minimo debera acreditar:

a) Al menos cinco proyectos relacionados con interpretacion del patrimonio, interpretacion
ambiental, museografia, disefio de experiencias para visitantes, centros de interpretacion,
centros de visitantes, museos o iniciativas equivalentes;

b) Al menos un proyecto desarrollado en areas protegidas, patrimonio natural, conservacion de la
biodiversidad o educacion para la conservacion;

c) Experiencia demostrable en disefio y desarrollo de contenidos interpretativos, narrativas,
guiones o experiencias de comunicacion para visitantes;

d) Experiencia demostrable en disefio museografico, disefio expositivo, disefio interpretativo o
desarrollo de documentacion técnica para proyectos interpretativos o museograficos;

e) Experiencia en coordinacion de equipos multidisciplinarios; y

f)  Experiencia comprobable en proyectos que hayan alcanzado fases de implementacion o
puesta en operacion a partir de disefos desarrollados por el equipo consultor.

Se considerara como elementos diferenciadores las experiencias adicionales que evidencien
innovacioén, complejidad técnica, alcance territorial o relevancia tematica.
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Equipo profesional minimo

El equipo consultor debera contar, como minimo, con los siguientes perfiles profesionales:

a) Coordinador general del proyecto

Profesional responsable de la coordinacion integral de la consultoria y de la articulacion entre los
distintos componentes técnicos, metodoldgicos y profesionales del proyecto, debera acreditar:

Titulo profesional de tercer nivel;

Formacioén de cuarto nivel deseable;

Minimo ocho afios de experiencia profesional;

Experiencia demostrable en direccion o coordinacion de proyectos complejos;

Experiencia en coordinacion de equipos multidisciplinarios; y

Participacion relevante en al menos tres proyectos relacionados con interpretacion del
patrimonio, museografia, centros de visitantes, espacios expositivos, accesibilidad aplicada a
espacios culturales o iniciativas equivalentes.

b) Especialista senior en interpretacion del patrimonio y experiencia del visitante

Profesional responsable del desarrollo conceptual, narrativo e interpretativo de la propuesta,
debera acreditar:

e Formacion en interpretacion del patrimonio, educacién ambiental, comunicacion, turismo
sostenible, conservacion o disciplinas afines;

Minimo cinco afnos de experiencia profesional;

Experiencia demostrable en disefio de experiencias interpretativas o programas de
comunicacion para visitantes;

Experiencia en desarrollo de narrativas y contenidos para publicos diversos; y

Participacion relevante en proyectos vinculados con patrimonio natural, areas protegidas o
conservacion de la biodiversidad.

c) Especialista senior en museografia y disefio expositivo

Profesional responsable del desarrollo museografico, espacial y expositivo de la experiencia, asi
como de la articulacion de los componentes graficos, de accesibilidad y de documentacion técnica
requeridos para la implementacion de la propuesta, debera acreditar:

e Formacion en museografia, arquitectura, disefio industrial, disefio expositivo o disciplinas
afines;

Minimo cinco afios de experiencia profesional;

Experiencia demostrable en disefio de espacios interpretativos, expositivos 0 museograficos;
Experiencia demostrable en desarrollo de documentacién técnica para proyectos
museograficos o interpretativos; y

Participacion relevante en al menos tres proyectos comparables.

Capacidades complementarias requeridas
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Ademas del equipo profesional minimo, el equipo consultor debera demostrar que dispone de las
capacidades técnicas necesarias para ejecutar integralmente todos los componentes previstos en
la consultoria. Como minimo, debera evidenciar experiencia y capacidades en:

a) Disefo grafico ambiental, comunicacion visual y desarrollo de contenidos graficos;

b) Accesibilidad universal, disefio inclusivo y desarrollo de recursos accesibles para espacios
interpretativos;

c¢) Comunicacién publica de la ciencia e interpretacion de contenidos cientificos para publicos
diversos;

d) Conservacion de la biodiversidad, restauracion ecoldgica y manejo para la conservacion;

e) Produccion grafica, ilustracion cientifica y desarrollo de recursos visuales especializados,
cuando corresponda;

f)  Disefio y desarrollo de recursos tactiles, inclusivos y multisensoriales aplicados a experiencias
interpretativas;

g) Traduccion y adaptacion de contenidos interpretativos al idioma inglés, garantizando
consistencia conceptual, calidad linguistica y equivalencia interpretativa entre versiones; y

h) Elaboracién de documentacion técnica, especificaciones y artes finales para la posterior
produccién e implementacion de proyectos interpretativos y museograficos.

Estas capacidades podran ser aportadas por los profesionales del equipo minimo, por
especialistas adicionales o mediante alianzas estratégicas, siempre que el oferente demuestre de
manera satisfactoria su capacidad para ejecutar integralmente todas las actividades previstas en
los presentes Términos de Referencia.

La propuesta debera identificar claramente como se cubriran estas capacidades durante las
distintas fases de la consultoria.

Disponibilidad y participacion

Los profesionales propuestos como parte del equipo minimo deberan participar efectivamente en
los productos y actividades de la consultoria relacionados con su ambito de especializacion y
responsabilidad.

La propuesta debera incluir una matriz de asignacion de personal que permita identificar la
participacion prevista de los profesionales durante los distintos productos y etapas de ejecucion de
la consultoria. Como minimo, esta matriz debera indicar las actividades o productos en los que
participara cada profesional, sus principales responsabilidades y el nivel de dedicacién estimado
para cada etapa. La informacion presentada debera guardar coherencia con la metodologia
propuesta, el cronograma de ejecucion y la estructura organizativa del equipo consultor.

La sustitucion de personal clave durante la ejecucion requerira aprobacion previa de la DPNG.
Cualquier reemplazo debera acreditar experiencia y calificaciones iguales o superiores a las del
profesional originalmente propuesto.

Cuando se considere necesario, podran solicitarse evidencias que permitan verificar la
participacion efectiva de los profesionales clave durante la ejecucion de la consultoria.

Experiencia en Galapagos y contextos Comparables
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Sin constituir un requisito obligatorio, sera altamente valorado:

a) Experiencia previa de trabajo en Galapagos;

b) Experiencia en areas protegidas;

c) Experiencia en sistemas insulares;

d) Experiencia en conservacion de la biodiversidad;

e) Experiencia en proyectos desarrollados en contextos de alta sensibilidad ambiental;

f)  Experiencia en proyectos desarrollados considerando restricciones operativas, ambientales o
de abastecimiento comparables a las existentes en Galapagos; y

g) Experiencia en sitios de alta relevancia para la conservacion del patrimonio natural.

La experiencia previa en Galapagos no constituira una condicion excluyente. No obstante, se
valorara positivamente las propuestas que demuestren comprension del contexto ecologico,
institucional y operativo del archipiélago, asi como de las condiciones que deben considerarse para
el disefo de experiencias interpretativas y museograficas en un area protegida insular.

Cronograma de ejecucioén

La consultoria tendra una duracion maxima de doce (12) semanas contadas a partir de la
suscripcion del contrato o de la emision de la orden de inicio correspondiente.

El cronograma definitivo sera presentado por el equipo consultor como parte de su propuesta
técnica y debera ser compatible con los mecanismos de coordinacion, acompanamiento técnico,
revision y validacion establecidos en los presentes Términos de Referencia.

La propuesta debera demostrar que la metodologia planteada permite desarrollar de manera
eficiente todas las actividades previstas, incluyendo revision y validacion de insumos existentes,
conceptualizacion de la experiencia, disefio interpretativo, disefio museografico, disefio grafico,
accesibilidad, elaboracion de contenidos bilinglies y desarrollo de la documentacién técnica
requerida para la posterior produccion e implementacion de la propuesta.

Estructura referencial del cronograma
Las propuestas deberan considerar, como minimo, las siguientes fases de trabajo:

. Duracioén
Producto asociado

referencial

Fase Diagndstico validado, revision documental, visita técnica, integracion 2 semanas
1 de insumos existentes y conceptualizacion de la experiencia
Fase Plan Maestro Interpretativo, Guion Interpretativo Integral y Guia para

. . 5 semanas
2 Guias Naturalistas
Fase Disefo ejecutivo museografico, grafico y de accesibilidad, incluyendo
3 planos, especificaciones técnicas, artes finales y documentacion | 5 semanas

ejecutiva

Duracion total referencial: doce (12) semanas.
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Las duraciones senaladas constituyen referencias para la planificacion de la consultoria y podran
ajustarse siempre que la propuesta demuestre de manera clara la viabilidad técnica de cumplir los
objetivos establecidos dentro del plazo contractual.

La ejecucién de la consultoria debera desarrollarse mediante un proceso permanente de
coordinacion, acompafamiento técnico, revision y retroalimentacion entre el equipo consultor y la
Direccion del Parque Nacional Galapagos, orientado a fortalecer progresivamente la calidad,
consistencia y pertinencia de los productos desarrollados antes de su presentacion para validacion
y aprobacioén formal.

Desarrollo paralelo de actividades

Dada la duracion prevista para la consultoria, se espera que el equipo consultor adopte un enfoque
de trabajo que permita desarrollar actividades de manera paralela cuando esto resulte técnica y
operativamente viable.

Particularmente, los procesos de disefio interpretativo, disefio museografico, disefio grafico,
accesibilidad, produccion de contenidos y desarrollo de documentacion técnica deberan ejecutarse
de manera coordinada e integrada, asegurando una interaccién permanente entre las distintas
disciplinas involucradas y evitando secuencias innecesariamente prolongadas.

La planificacion del trabajo debera promover el avance progresivo y simultaneo de los distintos
componentes de la propuesta, asegurando que las decisiones conceptuales, narrativas,
museograficas, graficas y de accesibilidad se desarrollen de manera articulada desde las etapas
iniciales de la consultoria.

La programacion de actividades debera aprovechar el acompafamiento técnico permanente
previsto para el proyecto, promoviendo procesos continuos de revision, discusion y ajuste durante
el desarrollo de los productos, de manera que las versiones sometidas a validacion formal
correspondan a propuestas previamente analizadas y técnicamente consolidadas.

Acompaiamiento técnico y validacion continua

La consultoria se desarrollara bajo un esquema de acompafiamiento técnico permanente,
orientado a facilitar la articulacion entre el equipo consultor y las instancias responsables de la
supervision técnica del proyecto.

Este esquema permitird mantener mecanismos continuos de coordinacion, revisién y validacion
durante la ejecucion de la consultoria, promoviendo la incorporaciéon oportuna de observaciones y
ajustes antes de la presentacion formal de los productos.

En consecuencia, se espera que los productos sometidos a aprobacion formal hayan sido
previamente revisados y consolidados durante su desarrollo, contribuyendo a una gestion mas
eficiente de los tiempos de revision y al cumplimiento del cronograma contractual.

Hitos de revisién y aprobacién

Los hitos descritos a continuacion corresponden a los momentos formales de revision y aprobacion
de los productos de la consultoria. Sin perjuicio de ello, se espera que los avances asociados a
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cada producto sean revisados progresivamente durante su desarrollo mediante los mecanismos de
coordinacion, acompafamiento técnico y validacion continua previstos en los presentes Términos
de Referencia. El cronograma debera incorporar, como minimo, los siguientes hitos formales de
revision y aprobacion:

Hito 1. Aprobacion del Producto 1: Diagnéstico Integral, Plan de Trabajo y Conceptualizacion de la
Experiencia.

Hito 2. Aprobacion del Producto 2: Plan Maestro Interpretativo, Guidn Interpretativo Integral y Guia
Interpretativa para Guias Naturalistas.

Hito 3. Aprobacion del Producto 3: Disefio Ejecutivo Museografico, Grafico y de Accesibilidad.

La aprobacion del Producto 3 constituira la aceptacion técnica preliminar de los disefios,
contenidos y documentacion ejecutiva desarrollados durante la consultoria. La aprobacion del
Producto 4 constituira la aceptacion técnica final de la consultoria.

Hito 4. Aprobacion del Producto 4: Validacion Final y Consolidacién de la Documentacion
Ejecutiva.

La aprobacion del Producto 4 constituira la recepcion técnica final de la consultoria.

Tiempos de revision y validacién

La propuesta debera contemplar periodos razonables para los procesos de revision, validacion e
incorporacion de observaciones asociados a los productos previstos en la consultoria.

Considerando el esquema de acompanamiento técnico permanente establecido para el proyecto,
se espera que una parte significativa de las observaciones técnicas sea identificada, discutida e
incorporada durante el desarrollo de los productos, contribuyendo a procesos de revision mas
eficientes durante las etapas formales de aprobacion.

El equipo consultor debera considerar esta dinamica de trabajo al estructurar su cronograma y
asegurar la incorporacién oportuna de las observaciones emitidas durante los procesos de
coordinacion, revision, validacion y aprobacion previstos en la consultoria.

Cumplimiento del plazo contractual

La propuesta técnica debera demostrar de manera explicita que la metodologia, la organizacion
del equipo consultor y la planificacion de actividades son compatibles con el plazo contractual
establecido para la consultoria.

La asignacion de personal, recursos y niveles de dedicacion debera guardar coherencia con la
complejidad técnica de los productos requeridos, las condiciones operativas del proyecto y los
resultados esperados definidos en los presentes Términos de Referencia.

Se valorara positivamente las propuestas que demuestren una planificacion realista, eficiente y
técnicamente sdlida, sustentada en una adecuada articulacion entre conceptualizacién, disefio
interpretativo, disefio museografico, disefio grafico, accesibilidad, desarrollo de contenidos y
elaboracion de documentacion técnica, sin comprometer la calidad de los productos ni el
cumplimiento de los objetivos de la consultoria.
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Asimismo, se valorara la capacidad de desarrollar de manera integrada y simultanea aquellos
componentes cuya ejecucion paralela resulte técnica y operativamente viable, optimizando el uso
del tiempo disponible y fortaleciendo la coherencia entre los distintos productos de la consultoria.

Criterios de evaluacion

Las propuestas seran evaluadas mediante un proceso de analisis técnico y econdmico orientado a
seleccionar la oferta que demuestre la mejor combinacion entre calidad técnica, experiencia,
capacidad profesional, comprension de los objetivos del proyecto y razonabilidad econémica para
el cumplimiento de los objetivos de la presente consultoria. La evaluacion se realizara sobre un
total de cien (100) puntos.

La adjudicacion no recaera necesariamente sobre la propuesta de menor valor econémico, sino
sobre aquella que represente la mejor relacion entre calidad técnica, experiencia, solidez
metodoldgica, viabilidad de la propuesta y costo.

La evaluacién priorizara la calidad técnica de las propuestas, considerando la capacidad de los
oferentes para desarrollar una experiencia interpretativa y museografica coherente con los
objetivos de conservacion, educacion para la conservacion y uso publico del Parque Nacional
Galapagos, asi como para generar la documentacion técnica necesaria para su posterior
produccion e implementacion.

Evaluacion técnica

La evaluacion técnica tendra una ponderaciéon maxima de ochenta (80) puntos y constituira el
componente principal del proceso de seleccion.

Unicamente las propuestas que alcancen un minimo de cincuenta y seis (56) puntos, equivalentes
al setenta por ciento (70 %) del puntaje técnico maximo, podran pasar a la evaluacion econdmica.
La evaluacion técnica considerara los siguientes criterios:

Criterio de Evaluacion Puntaje Maximo
Comprension del proyecto y enfoque conceptual 15 puntos
Metodologia y plan de trabajo 20 puntos
Calidad de la propuesta técnica 20 puntos
Experiencia general del equipo consultor 10 puntos
Calidad y experiencia del equipo profesional 15 puntos
Total Evaluacion Técnica 80 puntos

a) Comprensién del proyecto y enfoque conceptual (15 puntos)

Se evaluara la comprension demostrada respecto a los objetivos de la consultoria, los desafios
interpretativos, museograficos y de accesibilidad asociados a la renovacion de la Ruta de la
Tortuga, la experiencia del visitante, las particularidades del contexto de Galapagos y la integracién
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entre conservacion, investigacion cientifica, restauracion ecolégica, manejo para la conservacion y
uso publico.

Asimismo, se valorara la comprension del papel de las tortugas gigantes como eje conductor de la
experiencia interpretativa y museografica, asi como la capacidad de la propuesta para articular de
manera coherente los distintos componentes de la Ruta de la Tortuga dentro de una narrativa
integrada y consistente.

Se evaluara ademas la solidez conceptual de la propuesta y su capacidad para responder de
manera coherente a los objetivos, resultados esperados, principios rectores y lineamientos
establecidos en los presentes Términos de Referencia.

b) Metodologia y plan de trabajo (20 puntos)

Se evaluara la calidad y coherencia de la metodologia propuesta, la articulaciéon entre las distintas
disciplinas involucradas, los mecanismos de coordinacion, acompafamiento técnico y validacion, la
viabilidad del cronograma, la asignacion de recursos y la correspondencia entre actividades,
productos y resultados esperados.

Se valorara especialmente la capacidad de la propuesta para desarrollar de manera eficiente e
integrada los procesos de diagnostico, conceptualizacion, disefo interpretativo, disefio
museografico, disefio grafico, accesibilidad, desarrollo de contenidos y elaboracion de
documentacion técnica dentro del plazo contractual establecido.

Asimismo, se evaluara la capacidad de la metodologia para promover una interaccion permanente
entre las distintas disciplinas involucradas, incorporar oportunamente las observaciones derivadas
de los procesos de revision y validacidén, y asegurar la coherencia entre los componentes
conceptuales, narrativos, interpretativos, museograficos, graficos y técnicos de la propuesta.

c) Calidad de la propuesta técnica (20 puntos)

Se evaluara la calidad general de la propuesta conceptual, interpretativa, museografica, grafica y
experiencial presentada por el oferente. Entre otros aspectos, se considerara:

Claridad, solidez y consistencia de la vision conceptual e interpretativa;

Capacidad para utilizar a las tortugas gigantes como eje conductor de la narrativa y de la

experiencia del visitante;

e Integracion entre narrativa, interpretacion, museografia, accesibilidad y experiencia del
visitante;

e Capacidad para comunicar de manera significativa la relacién entre conservacion,
investigacion cientifica, restauracion ecoldgica y manejo para la conservacion;

e Tratamiento conceptual y experiencial de la experiencia Solitario George;

¢ Incorporacion de criterios de accesibilidad universal e inclusion;

e Coherencia de las soluciones propuestas con las caracteristicas del sitio y con los principios
rectores establecidos en los presentes Términos de Referencia;

¢ Viabilidad técnica, sostenibilidad operativa y potencial de actualizacion futura de las soluciones
planteadas;

¢ Innovacion, creatividad y pertinencia de las soluciones propuestas; y

Coherencia con los objetivos de conservacion, educacion para la conservacion y uso publico

del Parque Nacional Galapagos.
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d) Experiencia general del equipo consultor (10 puntos)
Se evaluara la experiencia acumulada del equipo consultor en proyectos relacionados con:

Interpretacion del patrimonio;

Museografia;

Disefio de experiencias para visitantes;

Centros de interpretacion, centros de visitantes, museos o iniciativas equivalentes;
Areas protegidas;

Conservacion de la biodiversidad;

Restauracion ecolégica;

Educacion para la conservacion;

Comunicacion de la conservacion y comunicacion publica de la ciencia; y
Proyectos de naturaleza comparable al objeto de la presente consultoria.

Se valorara especialmente la experiencia desarrollada en patrimonio natural, areas protegidas,
sistemas insulares, contextos de alta sensibilidad ambiental y proyectos orientados a comunicar
procesos de conservacion, investigacion cientifica o restauracion ecoldgica a publicos diversos.

e) Calidad y experiencia del equipo profesional (15 puntos)

Se evaluara la formacion académica, trayectoria profesional y experiencia especifica de los
profesionales propuestos para la ejecucion de la consultoria. Se considerara particularmente la
experiencia relacionada con:

Interpretacion del patrimonio;

Disefio de experiencias para visitantes;

Museografia;

Disefio expositivo;

Disefio grafico ambiental y comunicacion visual;

Accesibilidad universal y disefio inclusivo;

Comunicacion de la conservaciéon y comunicacion publica de la ciencia;

Conservacion de la biodiversidad, restauracion ecoldgica y manejo para la conservacion; y
Coordinacion de equipos y proyectos multidisciplinarios.

Se valorara especialmente la participacion de los profesionales propuestos en proyectos
relacionados con areas protegidas, patrimonio natural, centros de visitantes, centros de
interpretacidon, museos o iniciativas comparables, asi como su experiencia en el desarrollo de
propuestas integrales que articulen interpretacion, museografia, accesibilidad y experiencia del
visitante.

Evaluacion econémica

La evaluacion econémica tendra una ponderacion maxima de veinte (20) puntos. Las propuestas
econdmicas deberan presentarse en délares de los Estados Unidos de América e incluir todos los
costos asociados al desarrollo de la consultoria, incluyendo honorarios profesionales, movilizacion,
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visitas técnicas, reuniones de trabajo, talleres, elaboracion de productos, traducciones, disefio,
desarrollo de contenidos, documentacién técnica y cualquier otro costo necesario para el
cumplimiento de los objetivos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

La propuesta econémica debera presentarse de manera desagregada e identificar claramente los
principales componentes de costo asociados a la consultoria.

El presupuesto maximo disponible para la presente consultoria sera de USD 60.000,00 (sesenta
mil dolares de los Estados Unidos de América), incluido el IVA. Las propuestas que superen este
monto seran descalificadas.

Las propuestas econdmicas deberan guardar coherencia con el alcance de los servicios
requeridos, la metodologia propuesta, la conformacion del equipo profesional y los productos
previstos para la consultoria.

Considerando el presupuesto disponible para la consultoria, se valorara la adecuada
correspondencia entre la calidad técnica de la propuesta, la experiencia del equipo consultor, la
asignacién de recursos y los costos asociados a la ejecucion de los servicios requeridos.

La metodologia para la asignacién del puntaje econdmico sera establecida en los documentos que
regulen el proceso de contratacion.

Aspectos de valoracion comparativa
Sin constituir requisitos obligatorios, se considerara como elementos diferenciadores:

Experiencia previa de trabajo en Galapagos;

Experiencia en sistemas insulares;

Experiencia en areas protegidas;

Experiencia en patrimonio natural de relevancia nacional o internacional;

Experiencia en accesibilidad aplicada a espacios interpretativos, museograficos o de uso

publico;

e Experiencia en comunicacién publica de la ciencia, comunicacion de la conservacion o
divulgacion cientifica;

e Experiencia en proyectos relacionados con interpretacion del patrimonio, museografia o
disefio de experiencias para visitantes en contextos naturales; y

e Experiencia en proyectos desarrollados en entornos de alta sensibilidad ambiental o bajo

condiciones operativas comparables a las existentes en Galapagos.

Presentacion de experiencias
Las experiencias presentadas como parte de la propuesta deberan incluir, como minimo:

Nombre del proyecto;

Entidad contratante;

Ubicacion;

AfRo de ejecucion;

Descripcion del alcance y de los principales componentes desarrollados;

Rol desempeiiado por el oferente o por el profesional propuesto, segun corresponda;
Monto referencial del contrato, cuando esta informacion se encuentre disponible; y
Documentacion o evidencias que permitan verificar su ejecucion.

Quito: Francisco Andrade Marin E6-122 y Av. Eloy Alfaro. + 593 (2) 2 231 174 Galapagos: Av. Charles Darwin s/n, Santa Cruz, Puerto Ayora. + 593 (5)
2 526 146 The ‘Charles Darwin Foundation for the Galapagos Islands’, in French ‘Fondation Charles Darwin pour les fles Galapagos”, Association
internationale sans but lucratif (AISBL), has its registered office at 54 Avenue Louise, 1050 Brussels, Belgium. Trade Registry # 0409.359.103

www.darwinfoundation.org cdrs@fcdarwin.org.ec



Fundocion

Charles Darwin

Foundation

GALAPAGAOS

La Direccion del Parque Nacional Galapagos podra solicitar informacion o documentacion
complementaria para verificar la experiencia declarada por los oferentes y por los profesionales
propuestos como parte del equipo consultor.

Causales de descalificacion
Podran ser descalificadas las propuestas que:

No cumplan los requisitos minimos establecidos en los presentes Términos de Referencia;
Excedan el presupuesto maximo disponible para la consultoria;

Presenten informacion falsa, inconsistente, incompleta o no verificable;

No acrediten la experiencia minima requerida para el equipo consultor o los profesionales
clave;

Omitan informacion sustancial requerida para la evaluacion de la propuesta;

¢ Incumplan los requisitos formales establecidos para la presentacion de ofertas; o

e Presenten conflictos, incompatibilidades o restricciones que impidan el cumplimiento
adecuado de las obligaciones previstas en la consultoria, cuando estas hayan sido
identificadas y debidamente sustentadas durante el proceso de evaluacion.

La Direccién del Parque Nacional Galapagos podra solicitar aclaraciones o documentacion
complementaria cuando lo considere necesario para verificar la informacion presentada por los
oferentes, siempre que ello no implique modificaciones sustanciales de la propuesta originalmente
presentada ni afecte los principios de igualdad de trato y transparencia del proceso de seleccion.

Supervision y coordinacion

La ejecucidén de la consultoria se desarrollara bajo un esquema de coordinacién permanente,
acompafamiento técnico continuo y validacion progresiva de los productos, promoviendo una
interaccion constante entre la Direccion del Parque Nacional Galapagos (DPNG), la Fundacion
Charles Darwin (FCD) y el equipo consultor.

Este esquema de trabajo tiene como propdsito fortalecer la calidad técnica de los productos,
facilitar la integracion de conocimientos cientificos, interpretativos, museograficos y operativos,
optimizar los procesos de revision y asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos en los
presentes Términos de Referencia.

Durante toda la ejecucion de la consultoria se mantendra mecanismos de coordinacion, revision y
retroalimentacion orientados a facilitar la identificacion temprana de observaciones, la
incorporacion oportuna de ajustes y la consolidacion progresiva de los productos antes de su
presentacion formal para aprobacion.

La responsabilidad por el desarrollo técnico de los productos correspondera al equipo consultor,
mientras que la DPNG, ejercera las funciones de revision, validacion y aprobacion previstas en los
presentes Términos de Referencia.

Direccion técnica del proyecto
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La DPNG ejercera la direccion técnica de la consultoria y sera la instancia responsable de la
revision, validacién y aprobacion de los productos desarrollados en el marco de los presentes
Términos de Referencia.

Como parte del esquema de ejecucion del proyecto, la DPNG contara con una Direccion Técnica
del Proyecto encargada de brindar acompafiamiento técnico especializado durante el desarrollo de
la consultoria y de facilitar la articulacion entre los antecedentes, estudios, evaluaciones, productos
técnicos y demas insumos previamente desarrollados para la renovacién de la Ruta de la Tortuga.

La Direccion Técnica del Proyecto podra participar en reuniones de trabajo, procesos de revision
técnica, talleres, actividades de seguimiento y demas espacios de coordinacién previstos durante
la consultoria, formulando observaciones y recomendaciones orientadas a fortalecer la calidad
técnica de los productos y asegurar su coherencia con los objetivos del proyecto.

El equipo consultor debera mantener una coordinacion permanente con la Direccion Técnica del
Proyecto y considerar los antecedentes, insumos y documentos previamente desarrollados,
evitando la duplicacion de analisis o levantamientos de informacion ya disponibles, salvo cuando
existan razones técnicas debidamente justificadas.

Sin perjuicio de las funciones de acompanamiento técnico descritas anteriormente, correspondera
exclusivamente a la DPNG:

a) Proporcionar lineamientos técnicos generales;

b) Orientar el desarrollo conceptual de la propuesta;

c) Revisar los contenidos interpretativos, las propuestas museograficas y las soluciones de
accesibilidad;

d) Formular observaciones y recomendaciones técnicas;

e) Validar los principales avances de la consultoria;

f)  Aprobar los productos establecidos en los presentes Términos de Referencia; y

g) Emitir la conformidad técnica final de la consultoria.

La aprobacion de los productos y entregables correspondera exclusivamente a la DPNG. En los
componentes relacionados con la articulacién de la experiencia de visita, la continuidad narrativa
del recorrido y la conexion con los espacios e iniciativas de la Fundacion Charles Darwin, la DPNG
considerara los criterios y observaciones técnicas emitidos por dicha institucion durante los
procesos de revision y validacion, con el fin de asegurar la adecuada articulacién de la propuesta
con los objetivos de conservacion, investigacion, interpretacion y experiencia integral de visita que
sustentan el proyecto.

Acompainamiento técnico y validacion progresiva

La consultoria se desarrollara bajo un esquema de acompafiamiento técnico permanente orientado
a fortalecer la calidad de los productos, facilitar la integracién de observaciones técnicas y reducir
la necesidad de ajustes significativos durante las etapas formales de revision y aprobacion.

Para este propésito, se mantendra mecanismos continuos de coordinacion e intercambio técnico
entre la DPNG y el equipo consultor durante toda la ejecucion de la consultoria, incluyendo
reuniones de seguimiento, analisis de avances, revision de propuestas preliminares y validacion
progresiva de los distintos componentes de la experiencia.
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Se espera que los productos evolucionen mediante un proceso continuo de analisis, discusion y
retroalimentacion de forma que las versiones sometidas a aprobacion formal correspondan a
propuestas previamente revisadas, consensuadas y técnicamente consolidadas.

Este esquema de trabajo no sustituye las instancias formales de revision y aprobacion establecidas
en los presentes Términos de Referencia, sino que busca optimizar su desarrollo y contribuir al
cumplimiento eficiente del cronograma de la consultoria.

Administracion contractual y financiera

La FCD actuara como entidad responsable de la administracion contractual y financiera de la
consultoria de conformidad con los mecanismos de gestion establecidos para el proyecto. En el
marco de estas funciones, le correspondera:

e Gestionar los procesos administrativos y contractuales requeridos para la contratacion de la
consultoria;

Administrar los recursos asignados al proyecto de conformidad con los procedimientos
aplicables;

Realizar el seguimiento administrativo y financiero de la ejecucion contractual;

Gestionar los procesos de desembolso y pago que correspondan;

Mantener la documentacion administrativa y financiera asociada a la consultoria; y

Facilitar las coordinaciones administrativas e institucionales que resulten necesarias para la
adecuada ejecucion del proyecto.

La FCD participara en los espacios de coordinacion y seguimiento previstos para la consultoria,
contribuyendo desde el ambito de sus responsabilidades institucionales al adecuado desarrollo del
proyecto y a la articulacion entre las partes involucradas.

Por su parte, la DPNG ejercera la direccion técnica de la consultoria y sera la instancia
responsable de la orientacion conceptual, revision, validacién y aprobacion de los productos
desarrollados en el marco de los presentes Términos de Referencia.

Las funciones descritas para ambas instituciones se desarrollaran de manera complementaria y
coordinada, conforme a sus respectivos ambitos de competencia y responsabilidad dentro del
proyecto.

Responsabilidades del equipo consultor

El equipo consultor sera responsable de la ejecucion integral de la consultoria y del cumplimiento
de todos los productos, actividades y resultados previstos en los presentes Términos de
Referencia. Entre sus principales responsabilidades se incluyen:

e Desarrollar los productos establecidos para la consultoria de conformidad con los objetivos,
alcances y lineamientos definidos en los presentes Términos de Referencia;

e  Cumplir el cronograma aprobado y mantener una adecuada coordinacion entre las distintas
disciplinas involucradas en el proyecto;

e Mantener una coordinacion permanente con la DPNG y participar en los mecanismos de
seguimiento, revision y validacion previstos para la consultoria;
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Facilitar la coordinacion administrativa y contractual requerida para la adecuada ejecucion del

proyecto;

e Incorporar oportunamente las observaciones y recomendaciones formuladas durante los
procesos de revision y validacion;

e Garantizar la calidad técnica, coherencia conceptual y consistencia metodolégica de los
productos entregados;

e Desarrollar la totalidad de los contenidos, disefios, especificaciones técnicas, planos,
memorias, fichas y demas documentos requeridos para el cumplimiento de los productos
establecidos;

e Entregar los productos en los formatos, idiomas y condiciones establecidos en los presentes
Términos de Referencia; y

e  Proporcionar oportunamente la informacion técnica que resulte necesaria para el seguimiento,

revision y aprobacion de la consultoria.

Mecanismos de coordinaciéon

Durante la ejecucion de la consultoria se implementara mecanismos regulares de coordinacion,
seguimiento y revision técnica orientados a facilitar el desarrollo progresivo de los productos y la
incorporacion oportuna de observaciones y recomendaciones. Estos mecanismos podran incluir:

Reunion de inicio de la consultoria;

Reuniones periddicas de seguimiento;

Sesiones técnicas de trabajo;

Reuniones de revision de avances;

Espacios de validacion conceptual;

Sesiones de revision de propuestas interpretativas, museograficas, graficas y de accesibilidad;
Reuniones de coordinacion relacionadas con el desarrollo de los productos de la consultoria; y
Reuniones de cierre de fases o productos relevantes.

La frecuencia, modalidad y alcance de estos espacios seran definidos al inicio de la consultoria y
podran ajustarse en funcion de las necesidades del proyecto, del cronograma de trabajo y de los
procesos de revision y validacion previstos en los presentes Términos de Referencia.

Estos mecanismos tendran caracter de coordinacion y seguimiento técnico y no sustituiran las
instancias formales de revision, validacion y aprobacion establecidas para los productos de la
consultoria.

Puntos focales

La DPNG designara un punto focal técnico responsable de facilitar la coordinacién cotidiana de la
consultoria, canalizar las comunicaciones relacionadas con los aspectos técnicos del proyecto y
coordinar los procesos de revision, validacion y aprobacion de los productos previstos en los
presentes Términos de Referencia.

La FCD podra designar un punto focal responsable de facilitar la coordinacion de los aspectos
administrativos, contractuales y financieros asociados a la ejecucion de la consultoria.
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El equipo consultor debera designar un Coordinador General que actuara como contraparte
principal durante toda la ejecucion de la consultoria y sera responsable de la coordinacion general
de las actividades, productos y comunicaciones del proyecto.

Los puntos focales designados por las partes facilitaran la coordinaciéon operativa de la consultoria,
sin perjuicio de las competencias y responsabilidades institucionales establecidas en los presentes
Términos de Referencia.

Gestion de observaciones y toma de decisiones

Las observaciones, comentarios y recomendaciones que surjan durante el desarrollo de la
consultoria seran analizados en los espacios de coordinacion, seguimiento y revision previstos
para el proyecto, con el propodsito de fortalecer la calidad técnica de los productos y facilitar su
evolucion progresiva.

El equipo consultor debera analizar e incorporar segun corresponda las observaciones y ajustes
acordados durante el proceso de desarrollo de la consultoria o cuando resulte pertinente, justificar
técnicamente la adopcion de soluciones alternativas que permitan alcanzar los objetivos
establecidos en los presentes Términos de Referencia.

Las decisiones relacionadas con contenidos interpretativos, narrativa, experiencia del visitante,
disefio museografico, accesibilidad y demas aspectos técnicos de la propuesta corresponderan a
la DPNG en su calidad de instancia responsable de la direccion técnica del proyecto.

Cuando existan criterios técnicos divergentes o se identifique alternativas que requieran analisis
adicional, la DPNG podra solicitar informacion complementaria, evaluaciones especificas o
propuestas alternativas antes de adoptar una decisién definitiva.

Los mecanismos de coordinacion y revision previstos para la consultoria tienen por finalidad
facilitar la construccion progresiva de consensos técnicos y optimizar la calidad de los productos,
sin sustituir las instancias formales de validacién y aprobacion establecidas en los presentes
Términos de Referencia.

Recepcion de productos y cierre de la consultoria

La revision y aprobaciéon de los productos se realizara conforme a los hitos establecidos en el
cronograma de ejecucion, a los criterios de aceptacion definidos para cada producto y a los
procedimientos de revision previstos en los presentes Términos de Referencia.

La conformidad técnica de la consultoria correspondera a la DPNG, una vez verificado el
cumplimiento satisfactorio de los productos, actividades y requerimientos establecidos en el
contrato y en los presentes Términos de Referencia.

La emisién de la conformidad técnica constituira el requisito previo para la formalizacion del cierre
contractual de la consultoria.

Con base en la conformidad técnica emitida por la DPNG, la FCD realizara las acciones
administrativas, financieras y contractuales que correspondan para formalizar el cierre de la
consultoria de conformidad con los procedimientos aplicables.
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Propiedad intelectual

Todos los productos, contenidos, disefios, documentos, archivos y demas materiales desarrollados
en el marco de la presente consultoria seran entregados a la Direccion del Parque Nacional
Galapagos y a la Fundacion Charles Darwin, quedando sujetos al régimen de propiedad intelectual
y de uso institucional que se establezca en el contrato correspondiente y en los instrumentos de
cooperacion aplicables. El equipo consultor debera garantizar que las instituciones participantes
dispongan de los derechos patrimoniales, autorizaciones y condiciones de uso necesarias para su
utilizacién, reproduccion, adaptacion, actualizacion, administracion y gestion futura de conformidad
con la normativa aplicable.

La transferencia comprendera entre otros los siguientes productos y materiales desarrollados en el
marco de la consultoria:

Conceptos interpretativos, narrativas, guiones y contenidos interpretativos;

Contenidos curatoriales, educativos y de comunicacion;

Disefios museograficos, graficos y de accesibilidad;

Sistemas de sefialética, orientacion e interpretacion;

llustraciones, infografias, mapas y demas recursos graficos;

Fotografias, materiales audiovisuales y recursos multimedia desarrollados especificamente

para el proyecto;

e Modelos digitales, planos, memorias, especificaciones técnicas y demas documentacion
ejecutiva;

e Manuales, guias, fichas técnicas y documentacion para la operacion, actualizacion y gestion
futura de la experiencia;

e Bases de datos, matrices, registros y demas informacion generada durante la ejecucién de la
consultoria;

e Archivos editables, artes finales y archivos fuente; y

e  Cualquier otro producto o material desarrollado para el cumplimiento de los presentes

Términos de Referencia.

La FCD podra utilizar los productos desarrollados en el marco de la consultoria para fines
institucionales relacionados con conservacion, investigacion cientifica, educacion, divulgaciéon y
fortalecimiento de las acciones orientadas al manejo y conservacion de Galapagos de conformidad
con los objetivos del proyecto y en coordinacion con la DPNG.

El equipo consultor debera entregar la totalidad de los archivos editables, archivos fuente, bases
documentales y demas materiales necesarios para garantizar la adecuada utilizacion, actualizacion
y gestion futura de los productos desarrollados.

Asimismo, el equipo consultor garantizara que los productos entregados no infrinjan derechos de
propiedad intelectual de terceros y sera responsable de obtener las autorizaciones, licencias o
permisos que resulten necesarios para su utilizacion dentro del proyecto.

Derechos de uso y aprovechamiento institucional

Una vez aprobados los productos finales y cumplidas las obligaciones contractuales
correspondientes, la DPNG dispondra de los derechos patrimoniales necesarios para utilizar,
reproducir, adaptar, actualizar, traducir, modificar, publicar, difundir, reutilizar, mantener y gestionar
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los materiales desarrollados en el marco de la consultoria, sin restricciones adicionales ni
obligacion de efectuar pagos complementarios al equipo consultor.

Estos derechos comprenderan su utilizacién para fines institucionales relacionados con la
conservacién de la biodiversidad, el manejo de éareas protegidas, la educacion ambiental, la
investigacion cientifica, la interpretacion del patrimonio natural, la comunicaciéon publica de la
ciencia y la comunicacién para la conservacion.

La DPNG podra realizar directamente o mediante futuras contrataciones, actualizaciones de
contenidos, modificaciones de disefio, incorporacion de nueva informacion cientifica, adaptacion de
recursos interpretativos, reemplazo de componentes y cualquier otro ajuste que resulte necesario
para mantener la vigencia, pertinencia y efectividad de la experiencia de la Ruta de la Tortuga, sin
requerir autorizacion adicional del equipo consultor.

Asimismo, la DPNG podra utilizar total o parcialmente los productos desarrollados como insumo
para futuros proyectos, publicaciones, materiales educativos, iniciativas de interpretacion, procesos
de actualizacion institucional o nuevas intervenciones relacionadas con la conservacion, el uso
publico y la comunicacion del patrimonio natural de Galapagos.

Derechos morales y reconocimiento profesional

La transferencia de derechos patrimoniales prevista en los presentes Términos de Referencia no
afectaré los derechos morales de autor reconocidos por la legislacion aplicable.

El equipo consultor y los profesionales participantes podran incluir la consultoria dentro de sus
portafolios profesionales, referencias institucionales, publicaciones, presentaciones técnicas,
actividades académicas o materiales de promocion profesional, siempre que:

a) No divulguen informacion confidencial o de acceso restringido;

b) Respeten las disposiciones aplicables en materia de propiedad intelectual, uso de informacion
institucional y proteccion de datos;

c) Reconozcan adecuadamente la participacion de las instituciones involucradas en el proyecto;

d) No generen interpretaciones que puedan sugerir respaldo institucional a productos, servicios,
actividades o posiciones ajenas al proyecto; y

e) No utilicen los productos desarrollados de manera que afecten los objetivos de conservacion,
la imagen institucional o los intereses legitimos de las entidades vinculadas al proyecto.

Lo anterior no limitara la posibilidad de que el equipo consultor haga referencia a la experiencia
adquirida, a los enfoques metodolégicos aplicados o a los resultados generales del proyecto como
parte de sus antecedentes profesionales o académicos.

Entrega de archivos fuente y materiales editables

Como parte de los productos finales de la consultoria el equipo consultor debera entregar todos los
archivos fuente, materiales editables y documentacion técnica necesarios para garantizar la
actualizacion, reproduccion, mantenimiento, adaptacion y gestion futura de los productos
desarrollados. La documentacion debera incluir, segun corresponda:

a) Archivos originales de disefio grafico;
b) Archivos de ilustracion;
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c) Archivos de diagramacion;

) Modelos digitales;

e) Archivos audiovisuales editables;

f)  Planos digitales;

g) Bases gréficas;

h) Bancos de iconografia desarrollados para el proyecto;

)  Especificaciones técnicas;

j)  Manuales; y

k) Cualquier otro archivo, documento o insumo necesario para asegurar la autonomia
institucional en la actualizacion y gestion futura de los productos desarrollados.

Todos los archivos deberan entregarse debidamente organizados, identificados y estructurados,
acompanados de la informacion necesaria para facilitar su utilizacion, actualizacion y
administracion futura por parte de la DPNG.

Cuando resulte aplicable, los archivos deberan entregarse en formatos editables, abiertos o
ampliamente utilizados en el ambito profesional correspondiente, evitando dependencias
innecesarias que puedan limitar su uso o actualizacion futura.

La entrega exclusiva de archivos en formatos cerrados, protegidos o no editables no sera
considerada suficiente para el cumplimiento de esta obligacion.

Materiales de terceros, software y licencias de uso

Cuando la propuesta incorpore materiales, recursos o contenidos sujetos a derechos de terceros,
el equipo consultor sera responsable de garantizar que estos cuenten con las autorizaciones,
licencias o permisos necesarios para su utilizacion en el marco del proyecto y para los usos
institucionales previstos en los presentes Términos de Referencia.

Cualquier restriccion de uso, limitacion de licencia o condicion particular asociada a dichos
materiales debera ser informada oportunamente a la DPNG antes de su incorporacion definitiva en
la propuesta.

Cuando se utilicen tipografias, software, bibliotecas graficas, recursos audiovisuales, imagenes,
bases cartograficas u otros elementos sujetos a licencias de uso el equipo consultor debera
garantizar que las condiciones aplicables permitan a la DPNG la utilizacion, mantenimiento,
actualizacion, reproduccion y gestion futura de los productos desarrollados.

El equipo consultor debera procurar que las soluciones propuestas minimicen dependencias
asociadas a licencias, autorizaciones especiales, servicios de terceros o restricciones de uso que
puedan limitar la sostenibilidad operativa, la actualizacion futura o la gestion institucional de la
experiencia.

La DPNG no asumira obligaciones adicionales derivadas de licencias, suscripciones, renovaciones
0 pagos periédicos que no hayan sido expresamente identificados y justificados como parte de la
propuesta técnica.

Uso de materiales institucionales
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La DPNG y la FCD podran proporcionar fotografias, archivos audiovisuales, ilustraciones, bases de
datos, documentos técnicos, informacion cientifica u otros materiales institucionales que resulten
necesarios para el desarrollo de la consultoria.

Salvo disposicion expresa en contrario dichos materiales seran utilizados exclusivamente para los
fines asociados a la presente consultoria y a la elaboracién de los productos previstos en los
presentes Términos de Referencia.

La entrega o puesta a disposicion de materiales institucionales no implicara la transferencia de
derechos de propiedad intelectual ni de derechos de uso distintos a los requeridos para la
ejecucion de la consultoria.

Los materiales proporcionados continuaran siendo propiedad de la institucion que los facilite y sin
la autorizacion correspondiente no podran ser reutilizados, distribuidos, publicados o utilizados
para fines distintos a los previstos en el proyecto.

Créditos institucionales

La propuesta debera contemplar criterios para la incorporacion de los reconocimientos
institucionales que la DPNG determine en coordinacién con la FCD y de conformidad con los
lineamientos institucionales aplicables.

Las soluciones de disefio deberan prever mecanismos que permitan integrar dichos
reconocimientos de manera armoénica con la narrativa interpretativa, la experiencia del visitante y
los criterios museograficos, graficos y de accesibilidad definidos para el proyecto.

La incorporacion definitiva, ubicacion, formato y nivel de visibilidad de los créditos institucionales
seran definidos durante las etapas posteriores de producciéon e implementacion, procurando que
estos contribuyan al adecuado reconocimiento de las instituciones participantes sin afectar la
coherencia interpretativa ni la calidad de la experiencia de visita.

Consideraciones adicionales

Las disposiciones contenidas en la presente seccion complementan los objetivos, alcances,
lineamientos, productos y demas requisitos establecidos en los presentes Términos de Referencia
y deberan ser consideradas por el equipo consultor durante la preparacion de la propuesta y la
ejecucién de la consultoria.

Estas disposiciones tienen por finalidad fortalecer la adecuada planificacion, coordinacion y
desarrollo del proyecto, asegurar su compatibilidad con las condiciones institucionales y operativas
de la Ruta de la Tortuga y contribuir al cumplimiento de los objetivos de conservacion,
interpretacion, educacion y experiencia del visitante que orientan la renovacion integral de este
espacio de uso publico.

Salvo disposicion expresa en contrario las consideraciones establecidas en esta seccién deberan
interpretarse de manera complementaria a las demas disposiciones de los presentes Términos de
Referencia y aplicarse de forma coherente con los principios rectores, lineamientos interpretativos,
lineamientos museograficos y criterios de accesibilidad definidos para el proyecto.
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a) Cumplimiento normativo

El equipo consultor debera cumplir la legislacion, normativa y demas disposiciones aplicables al
desarrollo de la consultoria, incluyendo aquellas relacionadas con areas protegidas, conservacion
de la biodiversidad, régimen especial de Galapagos, accesibilidad, seguridad y salud ocupacional,
propiedad intelectual, contratacion de personal y demas materias pertinentes para la ejecucion del
proyecto.

Asimismo, debera observar las regulaciones, procedimientos, lineamientos y disposiciones
institucionales aplicables a las actividades que se desarrollen en la Ruta de la Tortuga, el Centro
de Crianza Fausto Llerena y demas instalaciones o espacios vinculados al proyecto.

El cumplimiento de las disposiciones sefialadas sera responsabilidad exclusiva del equipo
consultor y debera mantenerse durante todas las fases de ejecucion de la consultoria.

b) Compatibilidad con los objetivos de conservacion

Todas las actividades desarrolladas en el marco de la consultoria deberan ser compatibles con los
objetivos de conservacion, manejo y uso publico que orientan la gestion del Parque Nacional
Galapagos y la renovacion integral de la Ruta de la Tortuga.

Las propuestas, recomendaciones y soluciones desarrolladas deberan contribuir al fortalecimiento
de la conservacion de la biodiversidad y considerar de manera prioritaria la proteccion de los
valores naturales, ecoldgicos, paisajisticos y educativos que sustentan la experiencia.

Durante todas las fases de la consultoria se debera procurar que las decisiones relacionadas con
interpretacion, museografia, accesibilidad, comunicacion y experiencia del visitante mantengan
coherencia con los objetivos de conservacion del sitio y con el papel de la Ruta de la Tortuga como
espacio para la comprension publica de la conservacion en Galapagos.

Cuando se identifique alternativas que impliquen potenciales tensiones entre objetivos
interpretativos, operativos, experienciales o de disefio y los objetivos de conservacion, debera
priorizarse aquella solucion que contribuya de mejor manera a la proteccion de los valores
naturales y al cumplimiento de los objetivos de manejo del area protegida.

c) Compatibilidad con la operacion del sitio

La Ruta de la Tortuga constituye un espacio de uso publico activo que recibe visitantes de manera
permanente y forma parte de un entorno donde se desarrollan actividades de manejo para la
conservacion, investigacion cientifica y atencion a visitantes.

En consecuencia, las actividades de levantamiento de informacion, trabajo de campo, reuniones
técnicas, validaciones, talleres y demas acciones previstas en la consultoria deberan planificarse
de manera que minimicen interferencias con la experiencia de visita, la operacién cotidiana del
recorrido y las actividades institucionales desarrolladas en el sitio.
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Cuando resulte necesario el equipo consultor debera coordinar previamente con la DPNG los
horarios, procedimientos y medidas operativas requeridas para facilitar el desarrollo de las
actividades previstas y reducir posibles afectaciones a visitantes, personal, fauna, infraestructura y
operacion del sitio.

La planificacion de la consultoria debera demostrar comprension de las condiciones operativas de
la Ruta de la Tortuga y contemplar mecanismos que permitan desarrollar las actividades previstas
de manera segura, eficiente y compatible con el funcionamiento normal del sitio.

d) Coordinacion institucional

La ejecucion de la consultoria se desarrollara bajo un esquema de coordinacion permanente entre
el equipo consultor y las instancias responsables de la supervision técnica, administrativa y
contractual del proyecto, conforme a los mecanismos de coordinacién, acompafamiento y revision
establecidos en los presentes Términos de Referencia.

El equipo consultor debera mantener una comunicacion fluida y oportuna con las instituciones
participantes y facilitar la informacion, documentacion y avances que resulten necesarios para el
adecuado seguimiento de la consultoria.

Cualquier modificacion sustancial relacionada con los objetivos, alcances, contenidos o soluciones
desarrolladas en el marco de la consultoria debera ser previamente revisada y validada conforme a
los procedimientos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

La coordinacion institucional prevista para el proyecto tiene como finalidad fortalecer la calidad
técnica de los productos, facilitar la toma oportuna de decisiones y promover la coherencia entre
los distintos componentes de la propuesta.

e) Articulacion con la Fundaciéon Charles Darwin y la experiencia integral de visita

La propuesta debera considerar la Ruta de la Tortuga como parte de una experiencia integral de
visita, aprendizaje e interpretacion, articulada con los espacios, iniciativas y recursos vinculados a
la investigacion cientifica, la educacion y la conservacion desarrollados en el sitio.

En este marco, el equipo consultor debera asegurar que las soluciones relacionadas con la
continuidad narrativa, el cierre de la experiencia, la orientacion del visitante y la conexion con
experiencias complementarias mantengan coherencia con los mecanismos de coordinaciéon
institucional establecidos para el proyecto y reconozcan de manera adecuada el papel histérico de
la Fundacion Charles Darwin en los procesos de investigacion, generacion de conocimiento y
conservacion desarrollados en Galapagos.

La articulacion con los espacios e iniciativas de la FCD debera integrarse de manera natural a la
experiencia, mediante recursos interpretativos, narrativos y de orientacion que contribuyan a la
continuidad de la experiencia de visita y del aprendizaje, permitiendo a los visitantes profundizar
los contenidos abordados durante el recorrido sin afectar la coherencia interpretativa de la Ruta de
la Tortuga ni la calidad de la experiencia del visitante.
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f) Régimen especial de Galapagos y logistica de ejecucién

La propuesta debera considerar las condiciones operativas y logisticas propias de la provincia de
Galapagos y demostrar que las actividades previstas para la ejecucion de la consultoria pueden
desarrollarse de manera realista dentro del plazo establecido.

El equipo consultor sera responsable de planificar oportunamente la movilizaciéon de personal, la
realizacion de visitas técnicas, el desarrollo de actividades de campo y cualquier otra gestion
necesaria para el cumplimiento de los productos previstos en los presentes Términos de
Referencia.

Cuando resulte necesario, la DPNG podra facilitar las coordinaciones institucionales requeridas
para el adecuado desarrollo de las actividades de la consultoria. No obstante, la planificacion y
gestion de los aspectos logisticos asociados a su ejecucion corresponderan al equipo consultor.

g) Confidencialidad

El equipo consultor debera mantener la confidencialidad de la informacion técnica, administrativa,
institucional o de cualquier otra naturaleza que le sea proporcionada durante la ejecucion de la
consultoria y que no tenga caracter publico.

Esta obligacion comprendera también la informacion generada durante el desarrollo del proyecto
que no haya sido autorizada para difusion publica y permanecera vigente una vez concluida la
consultoria.

La informacién obtenida o producida en el marco de la consultoria no podra ser utilizada para fines
distintos a los establecidos en el contrato ni divulgada a terceros sin la autorizacion
correspondiente de las instituciones competentes.

Lo anterior no limitara el uso de informacion que tenga caracter publico ni las referencias generales
al proyecto que puedan realizarse en el marco de las disposiciones sobre reconocimiento
profesional y propiedad intelectual establecidas en los presentes Términos de Referencia.

h) Subcontratacion

El equipo consultor podra recurrir a subcontratistas, especialistas externos o alianzas de
colaboracion para complementar capacidades técnicas especificas requeridas para el desarrollo de
la consultoria.

La participacion de terceros no eximira al equipo consultor de su responsabilidad integral sobre la
calidad de los productos, el cumplimiento de los plazos, la coordinacion de actividades y el
cumplimiento de las obligaciones técnicas, administrativas y contractuales establecidas en los
presentes Términos de Referencia.

El equipo consultor sera responsable de garantizar que los profesionales, especialistas o entidades
que participen bajo esta modalidad cumplan los estandares de calidad, confidencialidad y
cumplimiento normativo aplicables al proyecto.
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Cuando la participacion de especialistas externos resulte relevante para el desarrollo de los
productos previstos en la consultoria, la propuesta debera identificar claramente las capacidades
que seran aportadas y la forma en que estas se integraran al equipo de trabajo.

i) Alcance integral de la oferta econémica

La propuesta econdmica debera incluir todos los costos necesarios para el cumplimiento integral
de los productos, actividades y resultados previstos en los presentes Términos de Referencia.
Entre otros aspectos, la propuesta debera considerar:

Direccion y gestion de la consultoria;

Levantamiento de informacion, revisiéon documental y trabajo de campo;

Desarrollo conceptual de la experiencia;

Disefo interpretativo, museografico, grafico y de accesibilidad;

Elaboracién de contenidos, guiones y documentacién técnica;

Participacion de especialistas y capacidades complementarias requeridas para la ejecucion de
la consultoria;

Movilizacion de personal y realizacién de actividades de campo;

Talleres, reuniones de trabajo, validacién y coordinacién institucional;

Elaboracién y entrega de los productos previstos en los presentes Términos de Referencia;
Capacitacion, transferencia de capacidades y entrega de documentacion final; y

Cualquier otra actividad, recurso o insumo necesario para el cumplimiento satisfactorio de la
consultoria.

No se reconocera pagos adicionales por actividades, recursos o costos razonablemente previsibles
para el cumplimiento de los alcances establecidos en los presentes Términos de Referencia.

j)  Aceptacion de los términos de referencia

La presentacion de una propuesta implicara la aceptacion de las condiciones, alcances, requisitos
y disposiciones establecidos en los presentes Términos de Referencia, asi como el compromiso de
ejecutar la consultoria de conformidad con los estandares técnicos, metodoldgicos, administrativos
y operativos definidos para el proyecto.

Los oferentes seran responsables de revisar integralmente la documentacion de la convocatoria y
de considerar en su propuesta todos los recursos, actividades y requerimientos necesarios para el
cumplimiento satisfactorio de la consultoria.

La presentacion de una oferta supondra que el oferente comprende los objetivos del proyecto, el
alcance de los productos requeridos, las condiciones de ejecucion en Galapagos y los mecanismos
de coordinacion, acompafamiento técnico, revision y validacion previstos en los presentes
Términos de Referencia.

k) Interpretacion de los términos de referencia

Quito: Francisco Andrade Marin E6-122 y Av. Eloy Alfaro. + 593 (2) 2 231 174 Galapagos: Av. Charles Darwin s/n, Santa Cruz, Puerto Ayora. + 593 (5)
2 526 146 The ‘Charles Darwin Foundation for the Galapagos Islands’, in French ‘Fondation Charles Darwin pour les fles Galapagos”, Association
internationale sans but lucratif (AISBL), has its registered office at 54 Avenue Louise, 1050 Brussels, Belgium. Trade Registry # 0409.359.103

www.darwinfoundation.org cdrs@fcdarwin.org.ec



Fundocion

Charles Darwin

Foundation

GALAPAGAOS

Cualquier situacion no prevista expresamente en los presentes Términos de Referencia sera
resuelta por la DPNG, considerando los objetivos del proyecto, los principios de conservacion que
orientan el manejo del area protegida y las disposiciones legales, administrativas e institucionales
aplicables.

Cuando la situacion planteada tenga implicaciones contractuales, administrativas o financieras, la
DPNG podra coordinar los aspectos correspondientes con la FCD en el marco de las
responsabilidades que cada institucion ejerce dentro del proyecto.

En caso de discrepancia entre distintos componentes de la propuesta, de los productos
desarrollados o de la documentacion contractual, prevalecera aquella interpretacion que contribuya
de mejor manera al cumplimiento de los objetivos de conservacién, educacioén, interpretacion,
comunicacion de la ciencia y experiencia del visitante que orientan la renovacion integral de la Ruta
de la Tortuga.

Las disposiciones contenidas en los presentes Términos de Referencia deberan interpretarse de
manera integral y coherente, procurando la adecuada articulacion entre los objetivos de
conservacion, uso publico, accesibilidad, sostenibilidad operativa y calidad de la experiencia del
visitante.

FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

La Fundacion Charles Darwin realizara los pagos mensualmente, una vez recibido el requerimiento
de la DPNG aprobando los respectivos reportes conforme los objetivos del proyecto.

Las facturas se receptaran hasta los 20 de cada mes y el proceso de pago se llevara a cabo con
un periodo maximo de 15 dias.

Plazo
Duracién/Plazo (dias) 12 semanas (84 dias calendario)
Jefe superior/Coordinador Ingrid Jaramillo
Supervisor Sandra Gamboa

Forma de Pago

Porcentaje
de Pago

Producto Descripcion

Producto 1 Elagnpstho Integral, Plan de Trabajo y Marco Conceptual de la 25 9,
xperiencia
Producto 2 Plan Mae§tro Interpr’etatlvo, Gylon Interpretativo Integral y Guia 30 %
Interpretativa para Guias Naturalistas
Producto 3 | Disefio Ejecutivo Museografico, Grafico y de Accesibilidad 35 %
Producto 4 | Validacién Final y Consolidacion de la Documentacion Ejecutiva 10 %
Total 100 %

Los pagos se realizaran contra la entrega, revision y aprobacion de cada producto, de
conformidad con los hitos establecidos en el cronograma de ejecucién, las matrices de
aceptacion correspondientes y los procedimientos administrativos aplicables.
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FINANCIAMIENTO

Costo USD 52.173,91
Costo total mas IVA: 60.000,00
Fecha de inicio: 1/08/2026
Fecha de término: 24/10/2026

La propuesta econdmica, junto con la documentacion de respaldo correspondiente, deberan
remitirse al siguiente correo electronico: aplicaciones.rdt@fcdarwin.org.ec.
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